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Kontakt Gjensidige Forsikring

Servicecenter

TIf.: 70 1090 09

Salg@gjensidige.dk (hvis du ikke er kunde hos Gjensidige, og gnsker at kgbe yderligere forsikringer)
Service@gjensidige.dk (hvis du allerede er kunde hos Gjensidige og gnsker at kgbe yderligere forsikringer eller har
spergsmal til eksisterende forsikringer)

Skadecenter
TIf.: 70 10 20 01
Skade@gjensidige.dk (hvis du har spargsmal til skadebehandling eller vil anmelde en skade)

Du kan ogsa fa svar pa dine spgrgsmal pa vores hjemmeside gjensidige.dk
Vilkarsnr.: 2138006

Om Gjensidige Forsikring

Gjensidige tilbyder forsikringer til den moderne privatkunde, der gnsker et selskab med soliditet og styrke. Pa
privatomradet tilbyder vi forsikringer til mennesker med almindelige forsikringsbehov, som har brug for ordentlige
priser pa deres forsikringer og pa en fair behandling, hvis skaden sker.

Gjensidige Forsikring i Danmark er en filial af Gjensidige Forsikring BA — Norges starste og blandt Skandinaviens
fire storste skadeforsikringsselskaber. Gjensidige er for erhvervskunder, landbrugskunder, offentlige kunder og
privatkunder, der gnsker et stort selskab, som samtidig er fleksibelt og gar det enkelt at vaere kunde. Gjensidige
koncernen beskaeftiger ca. 4.000 medarbejdere, hvoraf ca. 570 arbejder i Danmark.
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FALLESBETINGELSER

BETINGELSER 2138006
Det er vigtigt at vide, hvilke skader forsikringen dakker.

Det star i forsikringsbetingelserne, hvad forsikringen daekker.
Hjemforsikring daekker mange risici inden for mange private
livsomrader, og derfor kan forsikringsbetingelserne hverken
veere helt kortfattede eller helt enkle at laese.

| tilfzelde af skade er det isaer vigtigt at vide,

om man hgrer til gruppen af sikrede (forsikringsbetingel-
sernes afsnit 10),

om skaden er indtruffet pa et sted, hvor forsikringen
daekker (forsikringsbetingelsernes afsnit 11),

om den genstand, der er blevet skadet, er daekket af
forsikringen (forsikringsbetingelsernes afsnit 12), og

om den type skade, der er indtradt, er deekket af forsikrin-
gen (forsikringsbetingelsernes afsnit 13-32).

Erfaringen viser, at det isaer kan vaere vanskeligt for forsik-
ringstagere at skaffe sig overblik over indboforsikringen (isaer
forsikringsbetingelsernes afsnit 13).

Forsikringsbetingelserne er udformet saledes, at det under de
enkelte punkter farst naevnes, i hvilke tilfaelde forsikringen
daekker. Derefter naevnes det, i hvilke tilfaelde forsikringen
ikke daekker - og herunder naevnes det serligt, hvis
forsikringen alligevel deekker i bestemte situationer.

Det er derfor ved laesningen af de enkelte punkter i forsikrings-
betingelserne meget vigtigt at vaere opmaerksom pa overskrif-
terne og at huske pa, under hvilken overskrift man laeser.

Forsikringstager er den, der har indgaet aftalen om forsikringen
med, Gjensidige Forsikring, herefter kaldet selskabet.

FZALLESBESTEMMELSER
(afsnit 1-9)

Grundlaget for forsikringsaftalen og regulering af forholdet
mellem parterne er dansk lov, herunder Lov om forsikringsaf-
taler.

1. Pramiens betaling.

1.1 Preemien opkreeves med angivelse af sidste rettidige
betalingsdag via betalingsservice eller indbetalingskort.
Sammen med pramien opkraeves stempelafgift til staten
i henhold til stempellovens regler.

Forsikringstageren betaler de udgifter, der er forbundet
med opkreevningen og betalingen af praemien mv.

1.2 Betales pr. indbetalingskort sendes pakrav om betaling
til den opgivne betalingsadresse. Betales via betalings-
service haeves belgbet pa det opgivne kontonummer.
Zndres betalingsadresse eller kontonummer, skal
selskabet straks underrettes.

1.3 Forste preemie forfalder til betaling ved forsikringens
ikrafttraeden og senere praemier pa anforte forfaldsdage.

1.4 Betalingsfristen for forste preemie er mindst 12 dage fra
modtagelsen af indbetalingskortet. Ved senere praemier
er betalingsfristen mindst 21 dage fra modtagelsen
af indbetalingskortet. Sidste rettidige betalingsdag vil
fremga af indbetalingskortet. Betalingsfristerne gaelder
ikke, hvor praemien opkraeves via betalingsservice.

1.5 Betales farste praemie ikke rettidigt, opharer forsikrin-
gen.

1.6 Betales senere praemie ikke rettidigt, kan selskabet
tidligst 14 dage efter udlgbet af betalingsfristen efter
punkt 1.4, opsige forsikringsaftalen. Aftalen opsiges
med 21 dages varsel, medmindre preemien er betalt
inden denne dato.

1.7 Betales praemien for sent pa grund af saerligt und-
skyldende omstaendigheder, og betales praemie samt
renter og omkostninger umiddelbart efter at den szerligt
undskyldende omstaendighed er ophart, lgber forsik-
ringsaftalen pa ny fra dagen efter, at betalingen sker.
Betalingen skal dog ske senest 3 maneder efter udlgbet
af opsigelsesfristen i punkt 1.6. Ved manglende betaling
af farste praemie, skal betaling dog ske senest 3
maneder efter betalingsfristen i punkt 1.4. Er forsikrings-
aftalen indgaet for en bestemt periode, skal betaling ske
inden udlgbet af denne periode.

1.8 Gebyrer.

1.8.1 Gebyrer.

1.8.1.1 Selskabet er berettiget til at beregne gebyrer il

hel eller delvis daekning af omkostningerne ved

opkreevninger, rykkerskrivelser, inkasso, udbetalinger,

dokumenter, oversigter, genparter og fotoko-

pier samt besigtigelser, ekspeditioner og ydelser i

forbindelse med police- og skadebehandling.

Prisen er enten fast eller beregnes som en procent-

sats/timesats. Beregningsmetoderne kan kombineres.

1.8.1.2
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1.8.1.3 Priserne fremgar af selskabets prisliste, der kan ses
pa selskabets hjemmeside eller oplyses pa foresparg-
sel.

1.8.2 /Andring og indferelse af nye gebyrer.

1.8.2.1 | bestaende forsikringsaftaler kan gebyrer forhgjes

eller nye gebyrer indfares af omkostnings-, indtje-

nings- eller markedsmaessige arsager.

Forhajelse af gebyrer sker med én maneds varsel til

den farste i en maned. £ndringerne offentliggares

paselskabets hjemmeside. Indfarelse af nye gebyrer

sker ved brev til forsikringstager med tre maneders

varsel til policens hovedforfaldsdato.

1.8.2.2

2. Regulering af praemie, forsikringssummer
og selvrisici.

2.1 Preemien og de i forsikringen anfarte summer reguleres i
overensstemmelse med det af Danmarks Statistik hvert
ar offentliggjorte summariske Ignindeks for den private
sektor. Basis for reguleringen er lgnindeks for januar
kvartal i kalenderaret for forsikringens ikrafttraeden.

2.2 Selvrisiko reguleres hvert 3. ar. Basis for reguleringen er
lznindeks for januar kvartal 2000. Det regulerede belgb
afrundes nedad til det naermeste hele kronebelgb, der
kan deles med 100. Reguleringen sker pa grundlag af det
pa reguleringstidspunktet geeldende belgb far afrunding.

2.3 Alle belgb reguleres pr. 1. januar. £ndring af praemien
far forst virkning fra den farste forfaldsdag i kalenderaret
eller ved farste aendring forinden.

2.4 Ophgrer udgivelsen af det anvendte indeks, har selskabet
ret til at fortsaette indeksreguleringen efter andre indeks,
der offentliggares af Danmarks Statistik.

3. Andre &ndringer i preemier, forsikringssummer,
selvrisici eller forsikringsvilkar.

Safremt selskabet @nsker at foretage endringer i forsikringsvil-
kar, preemie, forsikringssummer og selvrisici ud over andringer
som fglge af afsnit 2, kan dette kun ske til hovedforfaldsda-
toen ifglge policen, og kun med respekt af det i punkt 4.1
angivne opsigelsesvarsel. Safremt andringen sker i forbindelse
med en skade, gaelder punkt 4.3.

4. Forsikringens varighed og opsigelse.

4.1 Forsikringen gaelder for 1 ar ad gangen og fortsaetter,
hvis den ikke skriftligt opsiges af forsikringstageren eller
selskabet med mindst 1 maneds varsel til forsikringspe-
riodens udlgb.

4.2 Forsikringstager kan vaelge et kortere opsigelsesvarsel
pa én maned til udgangen af en kalendermaned, mod
betaling af et gebyr jf. punkt 1.8.1.1.

4.3 Fra den dag selskabet har modtaget en skadeanmeldelse,
og indtil 1 maned efter, at selskabet har betalt erstatning
eller afvist skaden, kan bade forsikringstageren og
selskabet skriftligt opsige forsikringen med 14 dages
varsel. Inden for samme tidsfrist kan selskabet gennemfare
endringer som en betingelse for forsikringens fortszettelse.
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5.  Flytning og risikoaendringer.

5.1 Selskabet skal underrettes:

5.1.1 Hvis forsikringstageren flytter til anden helarsbolig

(nyt forsikringssted). Har den nye helarsbolig anden

tagdaekning, skal dette ogsa oplyses.

Hvis helarsboligens tag andres til stratag eller fra

stratag til anden tagbelaegning.

Undladelse af at give ovennaevnte meddelelse kan

medfare, at retten til erstatning bortfalder helt eller

delvis i medfar af Forsikringsaftalelovens regler herom.

5.2 De under punkt 5.1.1 til 5.1.3 naevnte forhold kan
endvidere indvirke pa praemie eller selvrisiko i op- eller
nedadgaende retning.

5.1.2

5.1.3

6. Anmeldelse af skade.

Hvis du gnsker at anmelde en forsikringsskade, kan du nemt
gore det ved at ringe til os pa telefon 70109009.

Du kan hele degnet anmelde en forsikringsskade pa selskabets
hjemmeside.

6.1 Enhver skade skal straks anmeldes til selskabet.

6.2 Tyveri, roveri, overfald og haerveerk skal desuden straks
anmeldes til politiet. Er sadan skade sket i udlandet, skal
skriftlig bekraeftelse fra det stedlige, udenlandske politi
vedlaegges skadeanmeldelsen til selskabet.

6.3 Ved tyverii offentligt befordringsmiddel eller offentligt
lokale, skole, hotel og lignende skal tyveriet hurtigst
muligt anmeldes til politiet samt sa vidt muligt til den
ansvarshavende pa stedet.

6.4 Undladelse af at efterkomme ovennavnte forskrifter kan
fa betydning for selskabets erstatningsforpligtelse, jf.
Forsikringsaftalelovens regler herom.

6.5 \Ved anmeldelse af tyveriskade ma sikrede sandsynlig-
gaore, at tyveri foreligger, idet glemte, tabte eller forlagte
genstande ikke erstattes.

7. Forsikring i andet selskab.

Er der tegnet forsikring mod samme risiko i et andet selskab,
og har dette selskab taget forbehold om, at daekningen falder
bort eller indskraenkes, hvis forsikring tillige er tegnet i andet
selskab, gaelder samme forbehold naervaerende forsikring.

Denne bestemmelse vedrarer kun det indbyrdes forhold mel-
lem selskaberne, som saledes betaler erstatningen i faellesskab.



8. Krigs-, jordskelvs- og atomskader.
Forsikringen daekker ikke skader som folge af:

8.1 Krig, krigslignende forhold, neutralitetskraenkelser,
borgerkrig, opror eller borgerlige uroligheder.
Forsikringen daekker dog i indtil 1 maned fra kon-
fliktens udbrud, hvis forhold af den naevnte karakter
indtraeffer i et land, hvori den sikrede opholder sig pa
rejse uden for Danmark.

Det forudsaettes, at der ikke foretages rejse ind i et land,

der befinder sig i en af de navnte situationer.

8.2 Jordskalv eller andre naturforstyrrelser i Danmark. Dog
daekkes pa Feergerne og Crenland.

8.3 Udlgsning af atomenergi eller radioaktive kraefter.

9  Ankenavn og lovregler

9.1 Ankenavn
Klager til ankenaevnet skal indsendes pa et saerligt
klageskema, og der skal betales et mindre gebyr.

Klageskema og girokort til brug for gebyrindbetaling kan
rekvireres hos:

a. Selskabet,

b. Ankenaevnet for Forsikring,
Anker Heegaards Gade 2
1572 Kgbenhavn V
TIf- 33158900
www.ankeforsikring.dk

c. Forsikringsoplysningen,
Philip Heymans Alle 1
2900 Hellerup
TIf. 41919191
www.farsikringsoplysningen.dk

9.1 Lovregler
For forsikringen gzelder ogsa lov om forsikringsaftaler og
lov om finansiel virksomhed.
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HVEM OG HVOR DAKKES?

(Afsnit 10-11)
10. Hvem herer til gruppen af sikrede?

10.1 Forsikringstageren med husstand og fastboende
medhjzelp i husholdningen.
Ved husstand forstas:

« Familiemedlemmer, herunder plejebarn, der bor hos
forsikringstageren,

« Personer, der er gift med henholdsvis lever i fast
parforhold med forsikringstageren eller hjemmebo-
ende barn.

Det er en betingelse, at de pagzeldende personer er
tilmeldt Folkeregisteret pa forsikringstagerens helars-
adresse.
Bofallesskab bestaende af maksimalt 2 personer
sidestilles med fast parforhold.
Sikret er ogsa ugifte barn af et medlem af husstanden,
safremt disse bern er under 21 ar og bor uden for
hjemmet. Dog dzekkes ikke, hvis barnet lever i et fast
parforhold eller har fastboende bgrn hos sig.
Logerende er ikke daekket.
Opherer deekningen af en sikret pa grund af endring i
ovennavnte forhold, er den pagzeldende daekket, indtil
anden forsikring er tegnet, dog hgjst i indtil 3 maneder
fra @ndringen.

10.2 Ikke-fastboende medhjeelp i husholdningen, men kun for
sa vidt angar ansvarsforsikringen (afsnit 17) og kun for
sa vidt angar handlinger, der er foretaget som et led i
forsikringstagerens husfarelse.

11. Hvor dakker forsikringen?

11.1 Med de begransninger der fglger af de enkelte

bestemmelser i afsnit 12 og 13 daekker indboforsikrin-

gen i Danmark (dog ikke Feergerne og Grgnland), nar

genstandene befinder sig,

11.1.1 i og ved sikredes helarsbolig (forsikringsstedet).

Ved flytning daekkes - i indtil 1 maned fra den faktiske

overtagelsesdag vedrgrende den nye helarsbolig - i

savel den gamle som i den nye helarsbolig. Om skade

ved faerdselsuheld under selve flytningen, se punkt
13.6.2.1. Se endvidere afsnit 5 om flytning og
risikoeendringer.

11.1.2 ikundeboks i bank eller sparekasse,

11.1.3 i et af selskabet godkendt opbevaringsmagasin,
flyttevogn eller container.

Penge m.m., jf. punkt 12.3, og saerlige private

veerdigenstande, jf. punkt 12.4, er ikke daekket.
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Herudover daekkes:

11.1.4 Forsikrede genstande i fritidshus:

11.1.4.1 Nar genstandene er medbragt fra helarsbolig til
fritidshus, sa leenge en sikret bor der. Weekendop-
hold alene bevirker ikke, at stedet kan betragtes som
beboet i tiden mellem weekendopholdene.
| perioden 1. juni til 31. august daekkes dog i
fritidshuset, selv om det ikke er beboet.

11.1.4.2 Nar almindeligt privat indbo (punkt 12.1) uden for

denipunkt. 11.1.4.1 naevnte periode, midlertidigt er
medbragt, selv om fritidshuset ikke er beboet af en
sikret. Genstandene skal dog befinde sig i fritidshu-
set.

11.1.5 Forsikrede genstande, der er medbragt fra helarsbolig
til campingvogn, beboelsesvogn, telt eller lystfartej, sa
lenge en sikret opholder sig eller overnatter der.

11.1.6 Forsikrede genstande, der i gvrigt i Danmark (minus
Feergerne og Grenland) midlertidigt befinder sig
uden for forsikringsstedet jf. punkt 11.1.1. Uden
saerlig aftale med selskabet daekkes kun de farste 12
maneder af opholdet uden for forsikringsstedet, se
seerligt punkt 11.1.6.3.

Som midlertidigt befindende sig uden for forsikrings-
stedet anses ogsa:

11.1.6.1 Censtande, der er bestemt til genanbringelse pa

forsikringsstedet.

11.1.6.2 Censtande, der er erhvervet med henblik pa anbrin-

gelse pa forsikringsstedet.

11.1.6.3 Genstande, der med salg for gje befinder sig uden for

forsikringsstedet. Dog kun de fgrste 2 maneder.

11.1.7 For genstande, der medbringes pa udlandsrejser,
gaelder saerlige vilkar. Se afsnit 14.

11.1.8 Cravsten, beliggende pa gravsted, som sikrede har
erhvervet sig brugsretten til.

11.2 Ansvarsforsikringen og retshjaelpsforsikringen daekker i

Danmark.
| resten af verden, herunder Faergerne og Crenland,
daekkes i indtil 3 maneder fra afrejsedato.



INDBOFORSIKRINGEN

(Afsnit 12-16)
BETINGELSER R180006

12. Hvilke genstande er dekket?

Forsikringen daekker - med de i afsnit 12-15 naevnte
begraensninger - nedennzevnte genstande, safremt disse
tilharer en sikret, eller denne baerer risikoen for dem.

Vedrarende daekning af ansvar for skade pa lante eller lejede
genstande (eller dyr) henvises til punkt 17.4.11.

12.1 Almindeligt privat indbo.
“Almindeligt privat indbo” er private ejendele, herunder
alt, hvad der harer til en privat boligs normale udstyr,
hvis det ikke saerskilt er naevnt i punkt 12.2-12.8 eller er
undtaget efter punkt 12.9.

12.2 Saerligt privat indbo.
Som “saerligt privat indbo” anses:

« Antikviteter (Antikviteter, hvis vaerdi i al vaesentlighed
beror pa, at de er af guld, selv eller platin, behandles
dog som saerlige private vaerdigenstande, jf. neermere
under punkt 12.4)

+ Band-, plade-, cd- og MP3-afspillere og lignende

+ Band, kassetter, plader, compact discs (cd'er) og
DVD’er

« Forsteerkere

« Fotokopieringsmaskiner

« Fotoudstyr og film

* Hojttaleranlzeg

« Kikkerter

« Kunstveerker

* Malerier

* Mobiltelefoner med tilbehgr

+ Musikinstrumenter

* Pelse

+ Pelsvaerk

+ Private computere med tilbehar, herunder spillekon-
soller og multimediecentre

+ Radioamatgrudstyr

+ Radio-, video-, DVD- og tv-apparater samt hard-
diskoptagere med tilbehar

« Skind

« Skindtgj

* Spiritus

*Ure

*Vin

+ Vaben og ammunition

* Walkie-talkies

* Agte taepper.

12.3 Penge m.m.
Som “penge m.m.” anses:
* Penge
* Pengerepraesentativer, herunder bl.a. praemieobliga-
tioner og ubrugte frimeerker
* Mgntkort.
Daekningen er begraenset til maksimalt 19.800 kr. (2009)
pr. forsikringsbegivenhed.
12.4 Sarlige private vaerdigenstande.
Som “szerlige private vaerdigenstande” anses:
* Frimaerkesamlinger
+ Ting af guld, platin eller sglv
* Mgntsamlinger
« Perler®)
* Smykker
« Edelstene )
Censtande, hvori de med *)-maerkede ting indgar som
en vaesentlig bestanddel, behandles under dette punkt,
uanset om genstanden samtidig kan henfares til andre
grupper af forsikrede genstande.
Daekningen er begraenset til maksimalt 15% af forsik-
ringssummen pr. forsikringsbegivenhed.
12.5 Almindelige husdyr,
der ikke anvendes erhvervsmaessigt.
Daekningen er begraenset til maksimalt 2% af forsikrings-
summen pr. forsikringsbegivenhed.
12.6 Cykler
med en hjuldiameter pa under 12 tommer anses ikke for
cykler, men betragtes som almindeligt privat indbo.
For gvrige cykler henvises til saerskilte betingelser for
cykeldaekning (afsnit 19), safremt denne daekning ikke er
fravalgt.
12.7 Vaerktgj, rekvisitter, instrumenter,
som sikrede ejer, og som sikrede som Ignmodtager
benytter i sit erhverv.
Daekningen er begraenset til maksimalt 4% af forsikrings-
summen pr. forsikringsbegivenhed.
12.8 Bygningsdele,
som sikrede som lejer har vedligeholdelsespligten for,
hvis der for ejendommen ikke findes en bygningsforsik-
ring, der daekker.
Deekningen omfatter kun tyveri- og haervaerksskader.
12.9 Forsikringen omfatter ikke
motordrevne keretgjer, jf. faerdselsloven, haveredskaber
over 10 hk., campingvogne, luft- og sefartgjer af enhver
art, herunder windsurfere. Dele og tilbeher til oven-
naevnte genstande daekkes heller ikke.
Ved motordrevne keretajer forstas f.eks. biler, knallerter,
motorcykler og traktorer.
12.9.1 Smabade indtil 5,5 meters leengde,
herunder kanoer og kajakker, inklusiv tilbehgr hertil,
er dog omfattet af forsikringen med indtil 19.800 kr.
(2009) pr. forsikringsbegivenhed. Pahangsmotorer
over 5 hk. er ikke daekket af forsikringen.
Windsurfere betragtes ikke som bade og er derfor kun
medforsikret, safremt der tegnes seerlig tilvalgsdaek-
ning.

%)
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12.10Gravsten
Cravsten, beliggende pa gravsted, som sikrede har
erhvervet sig brugsretten til. Daekningen er begraenset
til 10.000 kr. pr. ar, og der er en selvrisiko pa 500 kr. pr.
skadebegivenhed. Daekningssum og selvrisiko indeksre-
guleres ikke.

13. Hvilke typer skader dakker forsikringen?

13.1 Brand, lynnedslag og eksplosion m.v.
13.1.1 Forsikringen daekker
skade pa forsikrede genstande som fglge af:
13.1.1.1 Brand.
Ved brand forstas en Igssluppen, flammedannende
ild, der har evne til at brede sig ved egen kraft.
13.1.1.2 Lynnedslag,
nar lynet er slaet ned direkte i det forsikrede eller i
den bygning, hvori det forsikrede befinder sig.
13.1.1.3 Eksplosion.
13.1.1.4 Pludselig tilsodning
fra forskriftsmaessigt indrettet anleeg til rumopvarm-
ning.
13.1.1.5 Nedstyrtning af Iuftfartg
eller dele derfra.
13.1.1.6 Brand, svidning, smeltning eller forkulning af vasketgj
i fuldautomatiske vaskemaskiner og tarretumblere,
nar skaden skyldes mekanisk eller teknisk svigt. Ved
torkogning daekkes enhver beskadigelse af tgjet.
Vask eller tgrring ved for hgje temperaturer er ikke
daekket. Safremt der foreligger dokumentation
for apparatsvigt i form af reparationsregning for
vaskemaskine eller tgrretumbler, vil enhver beskadi-
gelse af tgj dog vaere daekket, safremt maskinen er
under 9 ar gammel.
13.1.2 Forsikringen daekker ikke:
13.1.2.1 Skade, der alene bestar i svidning, smeltning eller
smahuller, medmindre skaden er forarsaget af en
lgssluppen, flammedannende ild (brand), eller der er
tale om et skadetilfaelde omfattet af punkt. 13.1.1.6.
13.1.2.2 Skade pa genstande, der forsaetligt udszettes for
ild eller varme, medmindre tilfaeldet er omfattet af
punkt. 13.1.1.6.
13.2 Udstrgmning af vasker (typisk vandskade).
13.2.1 Forsikringen daekker
Skade pa forsikrede genstande som folge af, at
vand, olie, kglevaeske, damp eller lignende pludseligt
strgmmer ud fra installationer, vandsenge eller akvarier
samt andre beholdere med et rumindhold pa 20 liter
eller derover.
Nedlgbsrar og tagrender betragtes ikke som installa-
tioner eller beholdere. Hvis skaden stammer fra skjulte
vand-, varme- eller aflgbsrar i bygningen, daekkes
tillige langsom udsivning. Ved skjulte rer forstas rar,
som befinder sig i veegge, mure eller gulve og rer, der
er gemt i kanaler, krybekaeldre, skunkrum og lignende
bygningsmaessigt lukkede rum.
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13.2.2 Forsikringen daekker ikke:

13.2.2.1 Skade som folge af frostspraengning i lokaler, som
sikrede disponerer over, medmindre arsagen er
tilfeeldigt svigtende varmeforsyning.

13.2.2.2 Skade opstaet under pafyldning og aftapning af

olietanke eller andre beholdere.

13.2.2.3 Tabet af selve den udflydende vaeske.

13.2.2.4 Skade som folge af opstigning af grund- eller

kloakvand, medmindre skaden skyldes forhold, de
sikrede ikke har indflydelse pa, herunder voldsomt
sky- eller tgbrud (se punkt 13.3.1.2).

13.2.2.5 Skade som folge af bygge- og reparationsarbejder.

13.3 Storm og visse nedbgrsskader.

13.3.1 Forsikringen daekker
skade pa forsikrede genstande som fglge af:

13.3.1.1 Storm,

hvis skaden er en fglge af en samtidig stormskade

pa bygningen. Ved storm forstas vind, hvor styrken

konstant eller i sted er mindst 17,2 m pr. sekund.
13.3.1.2 Oversvgmmelse

fra tag, terraen eller altan som folge af voldsomt

sky- eller tgbrud.

13.3.1.3 Smeltevand eller nedber,

hvis skaden er en umiddelbar fglge af en stormskade
eller en anden pludseligt virkende skade pa bygnin-
gen eller afdaekningsmateriale pa denne, safremt
afdaekningsmaterialet har veeret korrekt anbragt og
fastgjort.

13.3.2 Forsikringen daekker ikke:

13.3.2.1 Skade pa genstande uden for bygning.

13.3.2.2 Skade, der skyldes, at sikrede har forsgmt at rense

afleb.

13.3.2.3 Skade, der skyldes underdimensionerede aflgb,

medmindre der er tale om lejeboliger.

13.3.2.4 Skade som fglge af oversvgmmelse fra hav, fjord, sg

eller vandlgb, medmindre skaden skyldes et umid-
delbart forudgaende voldsomt sky- eller tgbrud.

13.4 Vandskade pa lejeres forsikrede genstande.

13.4.1 Udover dei punkt 13.2 og 13.3 nzevnte vand- og
nedbgrsskader daekkes skade pa lejeres forsikrede
genstande som falge af,

13.4.1.1 at nedber eller smeltevand traenger gennem

uteetheder i bygningen,

13.4.1.2 at vand siver ud fra rgranlaeg, der befinder sig uden

for lokaler, der er omfattet af sikredes lejemal.

13.4.2 Forsikringen daekker ikke:

13.4.2.1 Hvor udlejer har erstatningspligten i henhold til

lejeloven eller lejeaftalen.

13.4.2.2 | tilfzelde, hvor lejeren har pligt til at udbedre den

bygningsskade, der er arsag til vandskaden.
13.4.2.3 Krav, der er betalt af udlejeren.

13.4.2.4 Skade pa genstande uden for bygning.

13.4.2.5 Skade, hvor sikrede har undladt at begraense skaden

pa indboet.

13.5 Kole- og dybfrostdaekning.



13.5.1 Forsikringen daekker:
13.5.1.1 Med indtil 1% af forsikringssummen skader pa varer
i kele- og dybfrostanleeg i helarsboligen (forsikrings-
stedet), der skyldes en tilfeldig afbrydelse af
strgmmen til eller svigt af anlaegget.
13.5.1.2 Skade pa kole- og dybfrostanlaeg samt pa indbo-
genstande, der er forvoldt af opteede varer, er ogsa
daekket i forbindelse med en skade omfattet af
punkt. 13.5.1.1.
13.5.2 Forsikringen daekker ikke:
13.5.2.1 Hvis den sikrede eller personer, som den sikrede har
til at se efter boligen, har afbrudt stremmen.
13.5.2.2 Skade, der daekkes af garanti, som er givet af
tredjemand, f.eks. en szlger.
13.5.2.3 Skade, hvor stremafbrydelsen eller apparatsvigtet
skyldes mangelfuld vedligeholdelse, fejimontering,
fejlanbringelse eller fejlkonstruktion.
13.5.2.4 Skade pa kole- og dybfrostanlaeg, hvis anlaegget er
mere end 12 ar gammelt.
13.6 Faerdselsuheld og havari.
13.6.1 Forsikringen daekker
skade pa forsikrede genstande som fglge af:
13.6.1.1 Faerdselsuheld, hvor et trafikmiddel er indblandet
(pakersel, sammenstad, veeltning). Som “trafikmiddel”
anses:
* motordrevne keretgjer omfattet af faerdselsloven
(f.eks. biler, knallerter, motorcykler og traktorer)
* tohjulede cykler med hjuldiameter over 12
tommer
* to- og trehjulede cykler med stelnr.
* hestevogne
* gvrige offentlige trafikmidler
* invalidekgretgjer.
13.6.1.2 Havaritilfelde med lystfartgjer, som ikke tilharer
én af de sikrede, hvor der findes overdakkede
kgjepladser, og hvor sikrede har befundet sig som
passager. Daekningen omfatter kun almindeligt og
saerligt privat indbo og kan ikke overstige 19.800 kr.
(2009) pr. forsikringsbegivenhed.
13.6.2 Forsikringen daekker ikke:
13.6.2.1 Skade pa flyttegods eller andet gods, der er overgivet
til transport mod betaling.
13.6.2.2 Skade pa trafikmidlet.
13.6.2.3 Skade pa dyr.
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lkke daekket

TYVERIBEGREBER/
STEDER

= B ' D)
Tyveri ved indbrud i forsvarligt
aflast bygning eller lokale

Tyveri uden for bygning eller fra
uaflast bygning eller lokale

Tyveri fra biler, beboelsesvogne,
private sg- og luftfartgjer samt
beboede campingvogne og telte

Forsikringen dakker ikke:

FORSIKREDE GENSTANDE
jf. afsnit 12

Almindeligt privat indbo,
jf. punkt 12.1:

1. Tyveri fra bolig, der har
veeret ubeboet i mere end
6 maneder.

2. Som indbrudstyveri dzekkes
ikke:

2.1 Tyveri fra bygning eller
lokale, hvor der ikke har
veeret nogen hjemme, og
hvor tyven har skaffet sig
adgang gennem vinduer,
der ikke har veeret lukkede
og tilhaspede eller dgre,
der ikke har veeret lukkede
og laste.

2.2 Tyveri fra hotelveerelse,
kahyt eller togkupé, nar
voldeligt opbrud ikke kan
konstateres.

2.3 Tyveri fra lystfartgj.

1. Clemte, tabte eller forlagte
genstande.

2. Tyveri begaet af en anden
af de sikrede, medhjeelp,
logerende og dermed lige-
stillede.

3. Tyveri af ting, som befin-
der sig i boligen, nar den-
ne er ubeboet, udlant eller
udlejet.

4. Ting under opmagasine-
rng.

5. Tyveri, nar sikrede har
udvist grov uagtsomhed.

1. Clemte, tabte eller forlagte
genstande.

2. Tyveri begaet af en anden
af de sikrede, medhjaelp,
logerende og dermed
ligestillede.

3. Tyveri af ting, som befinder
sig i uaflaste og uafluk-
kede biler, beboelsesvogne,
telte, private sg- og luftfar-
tojer.

4. Tyveri, hvor voldeligt op-
brud ikke kan konstateres.

5. Tyveri, nar sikrede har
udvist grov uagtsomhed.

BECRANSNINGER | DAKNINGEN

Max. 5 % af forsikringssum-

men i

A. lofts- og kaelderrum i etage-
byggeri,

B. udhuse og garager.

Max. 2 % af forsikringssum-

men |

A. lofts- og keelderrum i
etagebyggeri,

B. udhuse og garager.

C. for udvendig bagage pa
biler, herunder i bagageboks.

Seerligt privat indbo,
jf. punkt 12.2:

lkke i

A. lofts- og kaelderrum i etage-
byggeri

B. udhuse og garager

Max. 10 % af forsikringssum-

men , dog ingen daekning

A. ilofts- og keelderrum i
etagebyggeri,

B. i udhuse og garager.

C. for udvendig bagage pa
biler, herunder i bagageboks.

Max. 29.600 kr. (2009),

Det er en betingelse for
daekningen, at genstandene har
veeret anbragt saledes, at de
ikke har veeret synlige udefra.

Penge m.m. (max. 19.800 kr.
(2009)) jf. punkt 12.3

Seerlige private veerdigenstande
(max. 15 % af forsikringssum-
men), jf. punkt 12.4

Ikke i

A. lofts- og kaelderrum i etage-
byggeri

B. udhuse og garager

C. bolig, der har vaeret ubeboet
i mere end 2 maneder

Almindelige husdyr
(maksimalt 2 % af forsikrings-
summen), jf. punkt 12.5

Vaerktgj m.v. (max. 4 % af for-
sikringssummen), jf. punkt 12.7

Dog ikke fra arbejdsskure

Bygningsdele, jf. punkt 12.8

Smabade, kanoer og kajakker
samt tilbehgr (max. 19.800 kr.
(2009)), jf. punkt 12.9.1

Tyveri uden for forsikringsstedet
daekkes kun, hvis genstandene
er fastlas til et fast punkt med
|as, kaede eller lignende, eller
hvis tyveriet er sket som beskre-
vet i punkt 13.8.1.2.

Det er en betingelse for
deekningen, at genstandene har
veeret anbragt saledes, at de
ikke har veeret synlige udefra.
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INDBOFORSIKRINGEN - fortsat

BETINGELSER R180006

13.8 Raveri, overfald m.v.

13.8.1 Forsikringen daekker:

13.8.1.1 Tyveri af forsikrede genstande sket under anvendelse
eller trussel om gjeblikkelig anvendelse af vold
(roveri).

13.8.1.2 Tyveri af genstande i sikredes umiddelbare neerhed,

+ hvis tyveriet er bemaerket af sikrede eller en
anden i det gjeblik, hvor gerningsmanden tog
genstanden, og der gjeblikkelig gores anskrig, eller

* hvis tyveriet kan bevidnes af en anden tilstedevae-
rende.

Den samlede deekning af penge m.m., jf. punkt 12.3
(maksimalt 19.800 kr. (2009)), og seerlige private
veerdigenstande, jf. punkt 12.4, kan dog ikke over-
stige 29.600 kr. (2009) pr. forsikringsbegivenhed.

13.8.1.3 Tyveri af tasker med indhold, nar disse frarives
sikrede. Den samlede daekning af penge m.m., jf.
punkt 12.3 (maksimalt 19.800 kr. (2009)) og seerlige
private vaerdigenstande, jf. punkt 12.4, kan dog ikke
overstige 29.600 kr. (2009) pr. forsikringsbegiven-
hed.

13.8.1.4 Andre skader pa forsikrede genstande som falge af
overfald pa sikrede personer.

13.9 Heervark.

13.9.1 Der er tale om haervaerk, hvis en skade er forvoldt med

vilie og i ond hensigt.

13.9.2 Forsikringen daekker:

13.9.2.1 Heervaerk pa forsikrede genstande, der befinder sig i
og ved helarsboligen (forsikringsstedet).

13.9.2.2 Heervaerk pa forsikrede genstande, der befinder sig i
fritidshus. Se dog punkt 11.1.4 om begraensninger i
daekningen.

13.9.2.3 Heervaerk pa bygningsdele, som sikrede som lejer har
vedligeholdelsespligten for, hvis der for ejendommen
ikke findes en bygningsforsikring, som daekker.

13.9.2.4 Heervaerk pa gravsten, som er beliggende pa
gravsted, som sikrede har erhvervet sig brugsretten
til.

13.9.3 Forsikringen daekker ikke:

13.9.3.1 Huvis helarsboligen er ubeboet og har vaeret ubeboet i
mere end 6 maneder.

13.9.3.2 Heervaerk pa saerligt privat indbo, pa penge m.m.
eller pa seerlige private veerdigenstande, safremt de
navnte effekter befinder sig uden for den sikredes
beboelse.
Under flytning daekkes dog haerveerk pa almindeligt
privat indbo, samt pa saerligt privat indbo.

13.9.3.3 Heervaerk begaet af en sikret, medhjzelp, logerende
eller andre personer, der med sikredes samtykke
eller i gvrigt lovligt befinder sig i helarsboligen eller
fritidshuset.

14 Deekning under rejser.

14.1 Forsikringen daekker
med indtil 10% af forsikringssummen for indboforsikringen:

14.1.1 Under rejse til/fra og i udlandet, Feergerne og
Grgnland i indtil 3 maneder fra afrejsedato.

14.1.2 Dzkning ydes efter de regler, der geelder for indbofor-
sikringen - nar genstandene medbringes eller sendes
som rejsegods.

14.1.3 Rejsegods, bortset fra penge m.m. (jf. punkt 12.3)
og seerlige private vaerdigenstande (jf. punkt 12.4),
der sendes med fly, bane eller fragtmand, er desuden
daekket ved bortkomst eller beskadigelse hvad enten
bestemmelsesstedet er i Danmark eller i udlandet.

14.1.4 Rejsegods, bortset fra penge m.m. (jf. punkt 12.3) og
serlige private veerdigenstande (jf. punkt 12.4), der
medbringes og anbringes i et saerligt bagagerum i en
bus, er deekket ved bortkomst under selve transport-
forlgbet ved rejse til/fra og i udlandet, Feergerne og
Grgnland. Det er en betingelse, at busrejsen er et
led i selve rejsen, og denne er kabt hos en saedvanlig
rejseudbyder.

14.1.5 Ved bortkomst deekkes efter reglerne om simpelt
tyveri i deekningsskemaet.

14.2 Forsikringen daekker ikke:

14.2.1 Skader, som skyldes darlig emballage eller udflyden af
medbragte vasker.

14.2.2 Skader, som bestar i almindelig ramponering af
kufferter og tasker.

14.2.3 Tab eller udgifter ved forsinket fremkomst af rejsegods.

14.2.4 Skader, der er omfattet af en anden forsikring, der
daekker rejsegods.

15 Redningsudgifter, flytteomkostninger og
dokumenterede merudgifter ved fraflytning.

15.1 Forsikringen dakker:

15.1.1 Skade pa de forsikrede genstande i forbindelse med
forsvarlige redningsforanstaltninger til afvaergelse af
umiddelbar truende skade pa personer eller pa ting,
der tilhgrer andre.

15.1.2 | forbindelse med en skade, der er daekket af forsikrin-
gen erstattes ud over forsikringssummen endvidere:

15.1.2.1 Rimelige og ngdvendige udgifter til redning, bevaring

og oprydning.

15.1.2.2 Rimelige og ngdvendige udgifter til ud- og indflyt-

ning.

15.1.2.3 Andre rimelige og ngdvendige merudgifter, herunder

til opmagasinering, i indtil 1 ar i anledning af
helarsboligens fraflytning.

15.1.3 De under punkt 15.1.2 nzevnte udgifter erstattes
endvidere, hvis en lejer, andelshaver eller ejerlejlig-
hedsindehaver som falge af en skade, der ville vaere
daekket af en sadvanlig bygningsforsikring, er ude af
stand til at bebo helarsboligen, og udgifterne ikke kan
forlanges afholdt af ejeren.
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ERSTATNINGSOPG@RELSE

16 Erstatningsopgerelse

16.1 Erstatningen skal sa vidt muligt stille sikrede i samme gkonomiske situation, som umiddelbart fgr skaden fandt sted.
Selskabet kan vaelge mellem fglgende mader at erstatte tabet:

16.1.1
Sette genstanden i vasentlig
samme stand som fer skaden

Selskabet betaler, hvad det koster at lade genstanden reparere. Ved “vaesentlig samme
stand" forstas, at genstanden i sin ydelse, sin anvendelse og sit udseende i al vaesent-
lighed har samme nyttevaerdi for den sikrede som fer skaden. Hvis reparationsudgiften
udger mere end 50% af nyveerdien pa skadetidspunktet, skal selskabet opgare erstatnin-
gen efter punkt 16.1.3 eller 16.1.4, med mindre forsikringstageren gnsker reparation.

16.1.2
Godtgere veerdiforringelsen for
beskadigede genstande

Veerdiforringelsen udregnes som genstandens vaerdi uden skade minus genstandens vaerdi
med skade. Efter omsteendighederne kan der blive tale om bade reparation og erstatning
for vaerdiforringelse, hvis genstanden efter reparation er blevet mindre vaerd. Hvis
reparationsudgiften udger mere end 50% af nyveerdien pa skadetidspunktet, skal selska-
bet opgare erstatningen efter punkt 16.1.3 eller 16.1.4, medmindre forsikringstageren
gnsker reparation.

16.1.3

Fremskaffe eller levere nye
genstande som er identiske med
dem, der er beskadiget eller
stjalne, hvis dette kan ske uden
vaesentlig ulempe for sikrede.

For genstande, der er kgbt som
brugte eller er mere end 2 ar
gamle pa skadetidspunktet, kan
selskabet erstatte med identiske
brugte genstande, hvis dette kan
ske uden vaesentlig ulempe for
sikrede.

Kan identiske genstande ikke fremskaffes, kan selskabet vaelge at levere tilsvarende nye
genstande, dvs. genstande, som i al vaesentlighed svarer til de beskadigede eller stjalne
genstande.

Modszetter sikrede sig genanskaffelse af nye genstande, udbetaler selskabet kontanter-
statning svarende til den pris, selskabet skal betale for genstanden hos den leverander,
selskabet har anvist.

For folgende kategorier af genstande, der er kabt som brugte, eller som er mere end 2 ar
gamle kan selskabet erstatte med brugte identiske genstande:

- guld- og sglvvarer

- smykker, som er kgbt som brugte
- porceleen, inkl. Platter

- glasvarer.

Modszetter sikrede sig genanskaffelse af de naevnte genstande, udbetaler selskabet
kontanterstatning svarende til den pris, selskabet skal betale for genstanden hos den
leverandgr selskabet har anvist.

16.1.4
I gvrigt udligne det lidte tab
kontant.

For genstande, der er indkgbt som nye, er mindre end 2 ar gamle og i @vrigt er ubeskadi-
gede, erstattes med genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye genstande.

For genstande, der er mere end 2 ar gamle, kabt som brugte eller i forvejen beskadigede,
fastsaettes erstatningen til genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye genstande med
rimeligt fradrag for veerdiforringelse som folge af alder, brug, nedsat anvendelighed eller
andre omstaendigheder. Fradrag som folge af alder eller brug m.v. gares dog kun, safremt
nytteveerdien var vaesentlig nedsat far skaden. Er genanskaffelse undtagelsesvis praktisk
umulig, og ma genanskaffelsesprisen derfor fastsaettes med udgangspunkt i, hvad det
koster at fremstille en tilsvarende genstand, er selskabet ikke forpligtiget til at udbetale
mere, end hvad en ny genstand, der er naerliggende at sammenligne den beskadigede eller
stjalne med, kan anskaffes for.

16.1.5
Afskrivningsregler:

Vedrgrende de genstande, for hvilke der er fastsat sarlige afskrivningsregler, kan sikrede
altid, medmindre selskabet fremskaffer eller leverer nye genstande, jf. punkt 16.1.3,
forlange kontanterstatning i overensstemmelse med felgende regler, safremt genstandene
i gvrigt var ubeskadigede:
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ERSTATN'NGSOPG“RELSE - fortsat Genstande, der for skaden i gvrigt var ubeskadigede,

BETINGELSER R180006 erstattes efter denne tabel:
Alder: % af genanskaffelsesprisen
16.1.5.1 Briller som ny pa skadetidspunktet:
erstattes efter nedenstaende tabel: 0-2 ar 109%
Alder: % af genanskaffelsesprisen 2-3 ar 855’
som ny pa skadetidspunktet: 3-4 ar 755’
0-lar  100% i-5ar 65k
1-24r  100% b-bar 0%
2-3ar 90% 6-7ar 40k
3-4ar 80% /Bar 30k
45ar 75% Bar- 0%
5-6ar  70% . .
6-7ar 659 16.1.5.3 Seerlige elektriske apparater,
7.8a  60% der udelukkende er til privat brug.
89a 509 Til “szerlige elektriske apparater” henregnes:
9-10ar 40% * Private computere med tilbehgr, herunder
10-11 ar 30% monitor, tastatur, modem, mus, computeren inkl.
ar- 20% standardprogrammel, printer, joystick, tapesta-

tion, cd-rom og diskettestation
+ Spillekonsaller og multimediecentre
+ Telefax, fotokopieringsmaskiner og mobiltelefoner

16.1.5.2 Almindelige elektriske apparater,
der udelukkende er til privat brug.
Til “almindelige elektriske apparater” henregnes: _
« Eldrevne kgkkenmaskiner (kaffemaskiner, med tilbeher

mikrobalgeovne, bradristere, miksere, blendere + Elektriske musikinstrumenter, walkie-talkies
kadhakkere m v') ' ' ' og radioamatgrudstyr, dog anvendes for disse

genstande afskrivningsregler som anfert i punkt
16.15.2.
Genstande, der for skaden i @vrigt var ubeskadigede,
erstattes efter denne tabel:
Alder: % af genanskaffelsesprisen
som ny pa skadetidspunktet:
0-lar 100%

Elartikler til personlig pleje (har- og fantarrere,
barbermaskiner, tandbgrster m.v.)

Elektrisk hobbyvaerktg

Radioudstyr (radio- og tv-apparater, video, band-
og pladespillere, cd-, DVD- og MP3-afspillere,
hojttalere, forstaerkere, videokameraer, fotoud-
styr, harddiscoptagere samt tilbehgr til de nzevnte

genstande) 1-2 ar 90?’
+ Harde hvidevarer (kgleskabe, frysere, komfurer, 2-3 ?r 705’
kogeplader, ovne, opvaskemaskiner, vaskemaski- 34 ar Sof’
ner, tgrretumblere, elradiatorer og vandvarmere) g'ésrar ig;’

Andre almindelige elektriske genstande til brug i
hjemmet (elalarmer, stavsugere, strygejern, ure,
skrivemaskiner og symaskiner)

Telefonsvarere og telefoner, dog ikke mobiltelefo-
ner med tilbehar.
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16.1.6 Safremt reglernei 16.1.1 - 16.1.5 findes uanvendelige
i en skadesituation, opgares erstatningen efter den
praksis, der i gvrigt har dannet sig omkring Forsikrings-
aftalelovens § 37.

16.2 Ved skader pa private film, bandoptagelser/edb-program-
mer eller elektroniske lagringsmedier, f.eks. kassetter,
disketter og cd'er, ydes kun erstatning til indkeb af nye
rafilm eller aftryk af eventuelt bevarede negativer eller
uindspillede band, disketter m.v.

16.3 Der ydes ingen erstatning for manuskripter og tekniske
tegninger.

16.4 Erstatningen for skader pa de forsikrede genstande kan
ikke overstige de aftalte forsikringssummer med senere
indeksregulering.

16.5 Hvis vaerdien af de forsikrede ting overstiger forsikrings-
summen, er der tale om underforsikring.

Hvis veerdien af indboet f.eks. er dobbelt s& stor som
forsikringssummen for indboet, medfarer det, at selv

en partiel skade kun erstattes med halvdelen af tabet.
De steder i forsikringsbetingelserne, hvor der specielt -
direkte eller indirekte - anfares en hgjeste forsikringssum
(f.eks. ved penge, serlige private veerdigenstande og
husdyr), erstattes skader inden for de angivne summer
dog fuldt ud.

16.6 Dokumentation
For at fa erstatning ma man kunne dokumentere eller
sandsynliggare, at man har haft de beskadigede eller
stjalne genstande, og at alder og genanskaffelsespriserne
er som anfert i skadeanmeldelsen.

Dette kan ggres ved, at man sammen med anmeldelsen
- i det omfang man er i besiddelse heraf - indsender
kvitteringer/regninger for kabet, kabekontrakt eller
fyldestggrende beskrivelse eller fotos.

| egen interesse bar forsikringstageren derfor gemme
kgbsnotaer for alle nyere ting, og i mindst 5 ar for mere
langvarige forbrugsgoder. Kebes tingene privat, bar man
sikre sig en dateret overdragelseserklzaering med angivelse
af, hvad der kabes og hvad prisen er. Det hele kan
suppleres med fotos af de mest veerdifulde ting. Med
hensyn til dokumentation for genanskaffelsespriserne
kan man som regel fa de handlende til at udstede en
erklaering.

Kan man ikke dokumentere eller sandsynliggare sit

krav, risikerer man, at selskabet kan afvise kravet eller
fastsaette erstatningen efter et skan.
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ANSVARSFORSIKRING

(Afsnit 17)
BETINGELSER R180006

17 Privatansvar.

Denne forsikring daekker i de tilfaelde, hvor en sikret padrager
sig et juridisk erstatningsansvar for skader pa personer eller
ting forvoldt i forsikringstiden. Derudover - dvs. uanset, at der
ikke matte vaere et juridisk erstatningsansvar - yder forsikrin-
gen daekning ved skader forvoldt af sma bern, jf. punkt 17.3.1,
og ved geestebudsskader, jf. punkt 17.3.2.

Efter dansk ret er man normalt juridisk ansvarlig, nar man

ved fejl eller forsgmmelse er skyld i den skete skade. Denne
hovedregel star ikke skrevet i nogen lov, men er opstaet
gennem mere end 200 ars retspraksis. Er skadevolderen uden
skyld i skaden, kaldes den hzendelig, og for haendelig skade er
man ikke erstatningsansvarlig. Derfor ma skadelidte i en sadan
situation selv baere tabet.

Herudover kan en sikret efter omstaendighederne paleegges
erstatningsansvar, hvis andre personer lider tab som felge af
redningsaktioner til fordel for den pagzeldende. Neervaerende
forsikring daekker et sadant ansvar, i det omfang kravet ikke
daekkes af lov om sikring mod felger af arbejdsskade og i det
omfang redningsaktionen ikke sker som et led i redningsman-
dens erhverv.

Ansvarsforsikringens formal er at betale for en sikret, hvis
denne har padraget sig et erstatningsansvar - og at bidrage til
at friholde sikrede, hvis der rejses et uberettiget erstatnings-
krav mod ham eller hende. En sikret bar derfor ikke pa egen
hand anerkende erstatningspligt eller -krav, idet man herved
forpligter sig uden at have sikkerhed for, at selskabet er pligtig
til at betale. Rejses et erstatningskrav mod den sikrede, ma det
overlades til selskabet at afgare, hvordan kravet skal behand-
les. Afholder den sikrede pa egen hand omkostninger i sagen,
risikeres det, at selskabet ikke er pligtig at godtgare disse. Se
naermere herom i punkt 17.2.

17.1 Forsikringen daekker de sikredes ansvar,
17.1.1 som privatpersoner,
17.1.2 som lejere
over for husejere i henhold til lejelovens bestem-
melser om lejerens erstatningspligt for skade, der er
forarsaget af de installationer, lejeren med udlejerens
godkendelse har foretaget.
Lejerens ansvar for det lejede i gvrigt er ikke daekket
af forsikringen,
17.1.3 som ejer eller bruger af heste og andre husdyr til privat
brug. Se dog punkt 17.4.6 om hunde,
17.1.4 som grundejer vedrgrende:
17.1.4.1 Privat grund og en- og to-familiehus, hvis huset i
avervejende grad anvendes til beboelse, og sikrede
bor i huset, og der ikke findes bygningsforsikring
med ansvarsdaekning i kraft. Se dog seerligt punkt
17.450g 17 438,

17.1.4.2 Fritidshus og -grund,
hvis der ikke findes bygningsforsikring med ansvars-
deekning i kraft. Se dog seerligt punkt 17.4.5 og
17.4.8.
17.2 Anerkendelse af erstatningskrav.
Selskabet er kun forpligtet til at betale for omkostninger,
der er afholdt med selskabets godkendelse. Sikredes an-
erkendelse eller betaling af et erstatningskrav forpligter
ikke selskabet. Ved selv at anerkende erstatningsansvaret
risikerer sikrede at skulle betale selv.
17.3 Nedenfor er anfert nogle typiske situationer, der
erfaringsmaessigt giver anledning til problemer:
17.3.1 Skader forvoldt af bgrn
Barn kan pa samme made som voksne padrage sig et
selvstaendigt juridisk erstatningsansvar. Men ifglge
retspraksis vil man normalt ikke ggre bgrn under 5 ar
ansvarlige for deres handlinger og dermed palaegge
dem et erstatningsansvar. Pa trods heraf deekker
forsikringen personskade forvoldt af barn under 5
ar, hvis det manglende juridiske ansvar alene skyldes
barnets alder eller manglende udvikling. Efter samme
regler daekkes tingskade, dog gzelder en selvrisiko pa
1.500 kr. I det omfang forsikringen er tegnet med
en hgjere generel selvrisiko, er det denne generelle
selvrisiko, der geelder.
Foraeldre er normalt kun erstatningspligtige for de
skader, et barn forvolder, hvis de ikke har holdt
tilstraekkeligt opsyn med barnet.
17.3.2 Gaestebudsskader
Denne forsikring daekker geestebudsskader.
Geestebudsskader er skader pa ting, som sker under
almindeligt privat samveer, og hvor den juridiske
bedgmmelse typisk ville frifinde skadevolderen fra
ansvar, netop fordi det er foregaet under dette
Ssamveer.
For gaestebudsskader geelder en selvrisiko pa 500 kr.
| det omfang forsikringen er tegnet med en hgjere
generel selvrisiko, er det denne generelle selvrisiko, der
geelder.
17.3.3 Skader forvoldt under udavelse af tjenester i skadelid-
tes interesse
Ligesom ved geestebudsskader er domstolene ikke
tilbgjelige til at palaegge personer, der gar andre en
tjeneste, erstatningsansvar, hvis de under tjenesten
kommer til at forvolde skade pa ting, der tilhgrer den,
hvem der ydes en vennetjeneste. Der vil kun veere
erstatningsansvar og dermed forsikringsdaekning,
hvis skadevolder har baret sig saerlig ubetaenksomt
ad. Dette geelder, uanset om tjenesten foretages pa
opfordring eller eget initiativ.
17.3.4 Skader omfattet af tingsforsikring
Hvis en skade er omfattet af en anden forsikring,
f.eks. skadelidtes familie-, bygnings- eller erhvervs-
forsikring, bortfalder skadevolders erstatningsansvar
ifolge erstatningsansvarsloven og dermed ansvars-
forsikringsdeekningen, medmindre skaden er forvoldt
forseetligt eller groft uagtsomt.
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17.4 Fglgende ansvar er ikke daekket:

17.4.1 Skader forvoldt med forszet,
medmindre skadevolderen er under 14 ar eller har
manglet evnen til at handle fornuftsmaessigt pa grund
af sin sindstilstand.

17.4.2 Skader forvoldt som falge af selvforskyldt beruselse
eller selvforskyldt pavirkning af narkotika - og dette
uanset skadevolders sindstilstand.

17.4.3 Skader, der udelukkende stgttes pa aftaler eller bestar
af rene formuetab, som ikke er en fglge af skade pa
person eller ting.

17.4.4 Skader i forbindelse med udgvelse af erhverv eller
arbejde, der kan sidestilles hermed.

17.4.5 Skader forvoldt af en grundejer i forbindelse med
nedbrydnings- og udgravningsarbejder samt pilotering
o.l. Dog daekkes personskader.

17.4.6 Skader forvoldt af hunde.

Der skal tegnes lovpligtig hundeansvarsforsikring.

17.4.7 Skader sket under jagt, hvor ansvaret er deekket af en
jagtforsikring, eller ville vaere daekket af den sadvan-
lige lovpligtige jagtforsikring.

17.4.8 Skader som folge af forurening. Dog daekkes sadant
ansvar, safremt skaden er opstaet ved et enkelt-
staende uheld og ikke er en fglge af, at den sikrede
har tilsidesat de til enhver tid geeldende offentlige
forskrifter. Forureningsansvar, som man ifalder som
hus- og grundejer, er ikke omfattet af forsikringen.

17.4.9 Skader forvoldt under benyttelse af et motordrevet
keretgj eller et luftfartej, herunder radiostyrede
modelfly og svaevefly, for hvilke der kan tegnes
saerskilt ansvarsforsikring.

Forsikringen daekker dog ansvar for:
17.4.9.1 Skader ved brug af karestole.
17.4.9.2 Skader ved brug af legetej med motorkraft under 5
hk. samt - for personskader - ved brug af gokarts
med motorkraft op til 25 hk.

17.4.9.3 Skader ved brug af haveredskaber under 10 hk.

17.4.9.4 Skader pa selve luftfartgjet, det motordrevne keretg;

eller de gvrige motoriserede ting, nar skaden er
forvoldt af bern pa 14 &r eller derunder.

17.4.10 Skader forvoldt ved brug af bade.

Forsikringen daekker dog ansvar for:
17.4.10.1 Personskade forvoldt med:
* Bade uden motor samt windsurfere
+ Bade, hvis motorkraft ikke overstiger 25 hk.
17.4.10.2 Skade pa ting eller dyr forvoldt med kanoer, kajak-
ker, robade, og andre bade samt windsurfere, hvis
lengden af fartgjet ikke overstiger 5,5 meter. Det
er en betingelse, at fartgjet i skadesgjeblikket ikke
drives med motor pa over 5 hk.

17.4.11 Skade forvoldt pa lante eller lejede genstande eller dyr.

Skaderne kan dog vaere daekket efter reglerne i afsnit
13, hvis genstanden efter sin art er omfattet af
indboforsikringen, jf. afsnit 12.
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Forsikringen dakker ogsa ansvar for skade pa lante
og lejede genstande af de arter, der er naevnt i punkt
12.1,12.2,12.5 og 12.6 samt cykler, nar der er tale
om pludselig skade, safremt skaden sker i de farste
30 dage af lane- eller lejeperioden. For cykler er
daekningen dog begraenset til barnecykler, dvs. cykler
tilhgrende bgrn pa 12 ar og derunder.
For deekningen geelder en selvrisiko pa 10% af skadens
belgb, dog mindst 500 kr. | det omfang, forsikringen
er tegnet med en hgjere generel selvrisiko, er det
denne generelle selvrisiko, der gaelder.
17.4.12 Skader forvoldt pa ting eller dyr, som én af de sikrede,
17.4.12.1€jer,
17.4.12.2 bruger eller har brugt,
17.4.12.3 opbevarer, transporterer, bearbejder, behandler,
17.4.12 4har sat sig i besiddelse af,
17.4.12.5af andre grunde end de ovenfor anferte har i
varetaegt.
Om ansvar for skade pa lante og lejede genstande
eller dyr gaelder punkt 17.4.11.
17.5 Forsikringssummer.
17.5.1 Personskader
erstattes med indtil 10 mio. kr. pr. forsikringsbegiven-
hed.
17.5.2 Tingskader og skader pa dyr
erstattes med indtil 2 mio. kr. pr. forsikringsbegiven-
hed.
17.5.3 Forsikringssummerne for ansvarsforsikringen indeksre-
guleres ikke.
17.6 Omkostninger og renter.
Forsikringen daekker ogsa omkostninger ved erstat-
ningsspargsmalets afggrelse, der er afholdt efter aftale
med selskabet, selvom forsikringssummerne herved
overskrides. Det samme geelder renter af erstatningsbe-
leb, som er omfattet af forsikringen.



RETSHJZALPSFORSIKRING

(Afsnit 18)
BETINGELSER R180006

18 Retshjalpsforsikring.

18.1 Forsikringsbetingelserne for retshjaelpsforsikringen
er ens i alle selskaber, og det er de til enhver tid
gaeldende forsikringsbetingelser, der laegges til grund
for daekningen. Det, der nedenfor er anfart om
retshjelpsforsikringens daekningsomrade, er saledes kun
en ufuldstzendig beskrivelse. De fuldstaendige vilkar for
denne daekning kan til enhver tid rekvireres hos selskabet
eller Forsikringsoplysningen.

18.2 Der ber rettes henvendelse til en advokat, da det er en
betingelse for daekning, at en advokat vil patage sig
sagen.

18.3 Retshjalpsforsikringen daekker
omkostninger i forbindelse med visse private retstvister.
Tvist skal i denne forbindelse forstas som en uenighed af
retlig art. Som eksempler pa omrader, der er daekket, kan
naevnes tvister vedrgrende:

« mindre private lejeforhold

- erstatning (ikke erhverv)

* kgb og salg af indbogenstande

- ejerlejligheder/andelslejligheder, hvis det er sikrede,
der er part i sagen (og altsa ikke ejerlejligheds-/
andelsboligforeningen)

« familie- eller andre private forsikringers deekningsom-
rade.

18.4 Omrader der ikke er omfattet
Som eksempler pa omrader, der ikke er omfattet, kan
naevnes tvister vedrgrende:

« arbejds- eller lgnspgrgsmal
« skatte- og afgiftssager
« de fleste familieretlige spargsmal
« oplgsning af gteskab eller
« andre formuefallesskaber
« skiftesager
« straffesager
« inkassosager mod den sikrede
+ fast ejendom *)
- motorkgretgjer *)
« lystbade. *)
*) Daekkes pa henholdsvis bygningsforsikringen,
autokaskoforsikringen og lystfartejsforsikringen.

18.5 Forsikringen daekker
med indtil 100.000 kr.. Selvrisiko udger 4.000 kr. pr.
instans. De anfarte belgb indeksreguleres ikke.

18.6 Hvis den sikrede kan opna fri proces, dakkes uden
beregning af selvrisiko.
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CYKELD ZKNING

(Afsnit 19)
BETINGELSER R180006

Gelder, medmindre det fremgar af policen,
at dakningen er fravalgt.

For cykeldzekningen geelder nedenstaende betingelser samt
feellesbestemmelserne for Hjemforsikring (afsnit 1-9).

19 Cykelda=kning.

19.1 Hvem hgrer til gruppen af sikrede?
Forsikringen omfatter den samme persongruppe, som er
anfert i Hjemforsikring punkt 10.1.

19.2 Hvor dakker forsikringen?
De forsikrede genstande daekkes i Danmark og under
rejser til/fra og i udlandet. Se Hjemforsikring punkt 11.1
og 14

19.3 Hvilke genstande er dekket?
Cykler dzekkes med maksimalt 2% af forsikringssummen
for indbo pr. forsikringsbegivenhed. Der er dog altid
deekning indtil 11.900 kr. (2009) pr. cykel pr. forsikrings-
begivenhed.
Cykler med hjuldiameter pa under 12 tommer anses ikke
for cykler, men betragtes som almindeligt privat indbo.

19.4 Hvilke typer skader daekker forsikringen?
Cykeldaekningen omfatter de typer af skader, som er
anfert i Hjemforsikring punkt 13.1-13.4, 13.6-13.9 samt
punkt 14, med tilhgrende undtagelser.

+ Brand, lynnedslag og eksplosion m.v., jf. punkt 13.1.

« Udstrgmning af vaesker (typisk vandskade), jf.
punkt 13.2.

« Storm og visse nedbgrsskader, jf. punkt 13.3.

+ Vandskade jf. punkt 13.4.

« Faerdselsuheld og havari jf. punkt 13.6.

« Tyveri, jf. punkt 13.7. Retten til erstatning for tyveri
er betinget af folgende:
at cyklens stelnr. kan oplyses og ved simpelt tyveri
endvidere at cyklen var aflast med en las, der er
godkendt af Dansk Varefakta Naevn eller selskabet,
at lasebevis medsendes skadeanmeldelsen.

* Roveri, overfald m.v., jf. punkt 13.8.

« Heervaerk jf. punkt 13.9. Punkt 13.9.2.1 er desuden
udvidet til at daekke hzervaerk i forbindelse med tyveri
og tyveriforsgg uanset stedet.

+ Daekning under rejser jf. punkt 14.
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19.5 Erstatningsopggrelse.
Selskabet kan vaelge mellem folgende mader at erstatte
tabet, som anfert i Hjemforsikring:

* sette genstanden i vaesentlig samme stand som for
skaden, jf. punkt 16.1.1,

« godtgere vaerdiforringelsen for beskadigede gen-
stande, jf. punkt 16.1.2,

« fremskaffe eller levere nye genstande, som er
identiske med dem, der er beskadiget eller stjalne,
hvis dette kan ske uden vaesentlig ulempe for
sikrede, jf. punkt 16.1.3,

* i gvrigt udligne det lidte tab kontant, jf. punkt
16.1.4.

Hvis Selskabet ikke fremskaffer eller leverer nye
genstande, jf. punkt 16.1.3, kan sikrede altid forlange
kontanterstatning efter tabellen herunder, safremt
genstandene i gvrigt var ubeskadigede jf. punkt 16.1.5:

Alder: % af genanskaffelsesprisen
som ny pa skadetidspunktet:

0-1lar 100%
1-2 ar 90%
2-3ar 81%
3-4ar 73%
4-5 ar 66%
5-6 ar 59%
6-7 ar 53%
7-8 ar 48%
8-9 ar 43%
9-10 ar 39%
10-11 ar 35%
11-12 ar 31%
12-13 ar 28%
13-14ar 25%
14-15 ar 22%
15-16 ar 19%
16-17 ar 16%
17-18 ar 13%
18 ar - 10%

Safremt reglerne i 16.1.1 - 16.6.5 findes uanvendelige

i en skadesituation, opgares erstatningen efter den
praksis, der i gvrigt har dannet sig omkring Forsikringsaf-
talelovens § 37.



EL-SKADEDZAKNING I,
ALM. ELEKTRISKE APPARATER

(Afsnit 20)
BETINGELSER R180006

TILVALG TIL INDBOFORSIKRINGEN.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

20 El-skadedzkning | (almindelige elektriske apparater).

20.1 Hvilke genstande er daekket?

Almindelige elektriske apparater til privat brug, herunder
harde hvidevarer, der lovligt kan forhandles eller lovligt
kan anvendes i Danmark, og som tilharer sikrede, eller
som sikrede har vedligeholdelsespligten for - for sa vidt
de er beregnet til ikke-erhvervsmaessig anvendelse for
den sikrede.

Daekningen er begraenset til maksimalt 29.600 kr. (2009)
pr. genstand, dog maksimalt 88.600 kr. (2009) pr.
forsikringsbegivenhed.

Til “almindelige elektriske apparater” til privat brug
henregnes genstande som anfert i punkt 16.1.5.2.

20.2 Hvilke typer skader daekker forsikringen?

20.2.1 Forsikringen deekker
enhver skade pa elektriske ledere eller komponenter
i ovennaevnte apparater, der opstar pa grund af
kortslutning, induktion, overspaending eller lignende.

20.2.2 Ud over skade pa elektriske dele daekkes ogsa anden
skade pa apparatet, der er sket i forbindelse med
el-skaden.

20.3 Forsikringen daekker ikke:

20.3.1 Skader, der er undtaget efter forsikringsbetingelsernes
afsnit 8.

20.3.2 | det omfang, skaden er daekket af garanti- og
serviceordninger.

20.3.3 Skader, der skyldes fejlkonstruktion, fejlmontering eller
fejltilslutning, forkert udfert reparation eller skader,
der sker under reparation.

20.3.4 Skader, der skyldes, at apparatet er blevet overbelastet
eller anvendt i strid med dets bestemmelse eller
konstruktion.

20.3.5 Skader pa andre genstande end de, der er forsikrede
ved den foreliggende tillaegsdaekning.

20.3.6 Skader, der er daekket af en tegnet brandforsikring.

20.3.7 Skader pa genstande, der udelukkende er bestemt til
anvendelse uden for bygning.

20.4 Erstatningsopggrelse.

Skaden opggres til, hvad det koster at fa den beskadi-
gede genstand repareret. Belgbet kan dog ikke overstige
veerdien af det skaderamte apparat beregnet efter
reglerne om erstatning for genanskaffelse.

Kan apparatet ikke repareres, tages udgangspunkt i
prisen for et nyt, identisk apparat, eller i mangel heraf et
nyt, tilsvarende apparat.

Erstatning til genanskaffelse reguleres herefter under
hensyntagen til det skaderamtes alder pa skadetidspunk-
tet efter reglerne i punkt 16.1.5.2.
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EL-SKADEDZKNING II,
SARLIGE ELEKTRISKE APPARATER

(Afsnit 21)
BETINGELSER R180006

TILVALG TIL INDBOFORSIKRINGEN.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

21 El-skadedakning Il (sxrlige elektriske apparater).

21.1 Hvilke genstande er daekket?
Saerlige elektriske apparater til privat brug, der lovligt
kan forhandles eller lovligt kan anvendes i Danmark,
og som tilharer sikrede, eller som sikrede har vedli-
geholdelsespligten for - for sa vidt de er beregnet til
ikke-erhvervsmaessig anvendelse for den sikrede.
Daekningen er begraenset til maksimalt 29.600 kr. (2009)
pr. genstand, dog maksimalt 88.600 kr. (2009) pr.
forsikringsbegivenhed.
Til “saerlige elektriske apparater” til privat brug henregnes
genstande som anfert i punkt 16.1.5.3.

21.2 Huvilke typer skader dakker forsikringen?

21.2.1 Forsikringen deekker
enhver skade pa elektriske ledere eller komponenter
i ovennaevnte apparater, der opstar pa grund af
kortslutning, induktion, overspaending eller lignende.

21.2.2 Ud over skade pa elektriske dele daekkes ogsa anden
skade pa apparatet, der er sket i forbindelse med
el-skaden.

21.3 Forsikringen daekker ikke:

21.3.1 Skader, der er undtaget efter forsikringsbetingelsernes
afsnit 8.

21.3.2 | det omfang, skaden er daekket af garanti- og
serviceordninger.

21.3.3 Skader, der skyldes fejlkonstruktion, fejlmontering eller
fejltilslutning, forkert udfert reparation eller skader,
der sker under reparation.

21.3.4 Skader, der skyldes, at apparatet er blevet overbelastet
eller anvendt i strid med dets bestemmelse eller
konstruktion.

21.3.5 Skader pa andre genstande end de, der er forsikrede
ved den foreliggende tillaegsdaekning.

21.3.6 Skader, der er daekket af en tegnet brandforsikring.

21.3.7 Skader pa genstande, der udelukkende er bestemt til
anvendelse uden for bygning.

21.4 Erstatningsopggrelse.

Skaden opggres til, hvad det koster at fa den beskadi-
gede genstand repareret. Belgbet kan dog ikke overstige
veerdien af det skaderamte apparat beregnet efter
reglerne om erstatning for genanskaffelse.

Kan apparatet ikke repareres, tages udgangspunkt i
prisen for et nyt, identisk apparat, eller i mangel heraf et
nyt, tilsvarende apparat.

Erstatning til genanskaffelse reguleres herefter under
hensyntagen til det skaderamtes alder pa skadetidspunk-
tet efter reglerne i punkt 16.1.5.3
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FERIEREJSEFORSIKRING

(Afsnit 22)
BETINGELSER R180006

TILVALG TIL INDBOFORSIKRINGEN.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

22 Ferierejseforsikring

For ferierejseforsikringen geelder nedenstaende betingelser.
Endvidere gaelder faellesbestemmel-serne for Hjemforsikring
(Afsnit 1-9), i det omfang de ikke er fraveget i det falgende.

22.1 Hvem hgrer til gruppen af sikrede?
Forsikringen omfatter den samme persongruppe, som
er anfert i Hjemforsikring punkt 10.1.
Derudover daekker forsikringen ogsa rejseledsager. Ved
rejseledsager forstas en person, der er pafgrt samme
rejsebevis som sikrede. Som rejseledsager opnas kun ret
til erstatning i forbindelse med rejseafbrydelse, sygeled-
sagelse eller erstatningsrejse. De nzermere betingelser
fremgar af betingelsernes punkt 22.7.3.1, 22.7 .4 samt
22.7.8.

22.2 Hvor dakker forsikringen?
Forsikringen daekker de sikrede under private ferierejser
udenfor Danmark.

Nar der er tegnet Ferierejse — Europa daekker forsikrin-
gen i EU/E@S-landene*.

Nar der er tegnet Ferierejse — Verden daekker forsikrin-
gen i hele verden.

* EU/E@S-landene omfatter fglgende lande:

Andorra Madeira
Azorerne Malta

Belgien Monaco
Bulgarien Nederlandene
Cypern Norge
Estland Polen

Finland Portugal
Frankrig Rumaenien
Faergerne San Marino
Gibraltar Schweiz
Graekenland Slovakiet
Grgnland Slovenien

Isle of Man Spanien
Irland Storbritannien
Island Sverige
Italien Tjekkiet
Kanariske ger Tyskland
Kanalgerne (Jersey, Ungarn
Cuernsey m.fl.) Vatikanstaten
Letland @strig
Liechtenstein

Litauen

Luxembourg

Zndres dette omrade, medfgrer det tilsvarende
daekningsaendring i ferierejseforsikringen.

22.2.1 Forsikringen daekker ikke rejse til lande, hvor der er
krig, krigslignende tilstande, neutralitetskraenkelser,
oprar eller borgerlige uroligheder, medmindre disse
tilstande er opstaet, mens sikrede opholder sig i
landet. Daekning er betinget af, at sikrede forlader
landet ved farst givne lejlighed og i gvrigt folger de
danske myndigheders anvisninger.

22.3 Daekningsperiode

Forsikringen omfatter et ubegranset antal ferierejser
af hgjst en maneds varighed, medmindre det fremgar af
policen at daekningsperioden er udvidet.

22.4 Huvilke typer rejser daekker forsikringen og hvad

daekkes?

Forsikringen daekker under ferie- og studierejser for
egen regning, dvs. samme typer af rejser, som omfattes
af Den Offentlige Rejsesygesikring.

Forsikringen daekker folgende:

« Effektiv skadehjzelp

* Krisehjzelp

* Rejseafbrydelse

* Sygeledsagelse

+ Tilkaldelse

« Transportforsinkelse

* Forsinket fremmade

« Erstatningsrejse

* Feriekompensation

* Ulykke

* Overfald

« Ferieboligsikring

* Privatansvar

* Retshjeelp/sikkerhedsstillelse/kaution
« Evakuering

« Bagageforsinkelse

* Bagagedaekning

* Rejseserviceydelser

* Hjemtransport

+ Sygdom udenfor EU/E@S.

Ovennaevnte skadetyper og daekninger er naermere
beskrevet i punkt 22.7.
22.4.1 Forsikringen daekker ikke udgifter der vedrarer,
skyldes eller er opstaet som folge af:
* Forsaet eller grov uagtsomhed
+ Alkohol-, narkotika- og/eller medicinmisbrug
+ Deltagelse i ekspeditioner og storvildtjagt
+ Selvforskyldt beruselse, nar beruselsen er den
vaesentligste arsag til skaden. Dette gaelder dog
ikke punkt 22.7.19 - 22.7.21
+ Professionel sportsudavelse
+ Sikredes eller andre rejsedeltageres deltagelse i
bjergbestigning og motorlgb. Dette gaelder dog
ikke kersel med gocart pa lukket gocartbane.
Derudover deekkes ikke skade eller udgift, der er eller
kan kraeves betalt fra anden side, herunder rejsebu-
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reau, transportselskab, anden forsikring eller af Den
Offentlige Rejsesygesikring.

Forsikringen daekker ikke rejser, hvor formalet med
rejsen er at modtage behandling.

22.5 Sikredes forpligtelser

Sikrede har pligt til at give selskabet alle informationer,

der kan bidrage til at klarlegge omstaendigheder omkring
en anmeldt skade.

Det pahviler sikrede at udfylde skadeanmeldelse og - for
egen regning - fremskaffe relevante dokumenter, her-
under sygejournaler, lzegeerklaeringer, originalregninger
m.v., samt oplyse om eventuel forsikring i andet selskab.

22.6 Hjeelp i skadetilfeelde

Hvis der er brug for gjeblikkelig hjaelp ved alvorlig syg-
dom, alvorlig tilskadekomst eller vaesentlig bagageskade,
kan sikrede, uanset tidspunktet og uanset ugedag,
kontakte SOS-International A/S alarmcentral pa:

Telefon +45 70105050

Telefax +45 70 10 50 56

e-mail: sos@sos.dk

22.7 Skadetyper og daekning
22.7.1 Effektiv skadehjeelp

22.7.2

Forsikringen daekker assistance og skadeservice
direkte pa stedet ydet af SOS-International A/S gen-
nem selskabets ferierejsedaekning. Dette indebaerer, at
sikrede helt eller delvist kan fa afgjort en daekningsbe-
rettiget skade under ferierejsen.
Erstatningsudbetalingen vil vaere af begraenset omfang
og betinget af det gjeblikkelige individuelle behov for
gkonomisk hjzelp. Den endelige skadebehandling vil
forega, nar sikrede kommer hjem fra rejsen.
Krisehj=lp
Daekningen giver ret til krisehjzelp til de sikrede, som
under rejse kommer ud for en af fglgende haendelser,
og dette har medfert en akut psykisk krise:

+ Alvorlig sygdom

+ Alvorlig tilskadekomst

+ Voldteegt

+ Overfald eller rgveri

* Brand eller eksplosion.
SOS-International afger, hvorvidt der skal ivaerksaettes
krisehjeelp. Krisehjzelp ivaerksaettes som hovedregel
alene i forbindelse med starre ulykker/handelser.
Deekningen omfatter krisehjaelp pa stedet, og afsluttes
senest ved ankomst til Danmark.

Psykologhjaelp efter hjemkomst

Forsikringen giver ret til konsultation hos psykolog
eller psykiater efter hjemkomst til Danmark i tilfeelde,
hvor sikrede pa rejsen har veeret udsat for alvorlig
sygdom, alvorlig tilskadekomst, voldtaegt, overfald,
rgveri, brand eller eksplosion.

Det er en betingelse for selskabets erstatningspligt,

at der foreligger henvisning fra egen lzege eller fra
SOS-Internationals laege, og at sikrede kontakter
psykolog eller psykiater for tidsbestilling senest 8 dage
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efter hjemkomst til Danmark.

Der kan maksimalt ydes behandling for 11.084 kr.

(2009).

SOS-International kan vaere behjeelpelig med at

treeffe aftale om konsultation hos en psykolog i

SOS-Internationals netvaerk.

Rejseafbrydelse

Forsikringen daekker rimelige ekstra udgifter hvis

sikrede hjemkaldes til Danmark pa grund af:

Dedsfald eller hospitalsindlaeggelse som folge af

alvorligt ulykkestilfalde eller som felge af en pludselig

opstaet alvorlig sygdom blandt felgende personer i

Danmark:

+ Sikredes husstand

« Sikredes barn*, svigerbgrn eller bgrnebgrm

+ Sikredes foreeldre*, svigerforaeldre eller bedstefor-
ldre

« Sikredes sgskende®, svogre eller svigerinder.

| tilfeelde af hospitalsindlaeggelse eller dodsfald i

familien, skal sikrede for egen regning fremskaffe

erkleering fra behandlende leege, som dokumentation
for hjemkaldelsens berettigelse.

* Born: Som bgrn daekkes ogsa barn, som ikke er
sikredes biologiske barn, hvor sikrede er gift eller
lever sammen (har samme folkeregisteradresse) i
et egteskabslignende forhold med den biologiske
forzelder.

* Foraeldre: Som forzeldre daekkes ogsa personer, som
ikke er sikredes biologiske forzeldre, men som er gift
eller lever sammen (har samme folkeregisteradresse)
i et aegteskabslignende forhold med en af de
biologiske forzeldre.

* Saskende: Som sgskende daekkes ogsa personer,
som ikke er sikredes biologiske s@skende, men som
sikrede lever eller har levet med i et sgskendelig-
nende familieforhold.

Brand eller indbrud i sikredes private bolig eller egen

virksomhed, safremt politianmeldelse foreligger.

Bedrageriske handlinger i sikredes egen virksomhed,

begaet af en person, der er ansat i virksomheden, nar

forbrydelsen konstateres efter sikredes afrejse, og
safremt politianmeldelse foreligger.

Overenskomststridig arbejdsnedlzeggelse i sikredes

egen virksomhed.

Erstatning ydes til daekning af rimelige ekstraudgifter

til charterfly eller pa gkonomiklasse. Hvis det ikke er

muligt daekkes udgifter til neermeste hejere klasse
dog maksimalt Business Class. Der ydes maksimalt
felgende i erstatning afhaengig af hvilket deeknings-
omrade der er tegnet:

- Ferierejse — Europa: 30.687 kr. (2009)

- Ferierejse — Verden: 61.375 kr. (2009).

22.7.3.1 Undtagelser/sarlige bestemmelser.

Det er en betingelse for selskabets erstatningspligt,
at forsikringsbegivenheden er indtradt efter sikredes
afrejse.



Huvis rejsen genoptages, daekkes rimelige ekstra
rejseudgifter til returrejse. Det forudseettes dog,

at der er mindst 15 dage tilbage af rejseperioden.
Rejseperioden er det antal dage, som den planlagte
rejse skulle have varet ifglge indsendt dokumenta-
tion.

Foregar rejsen i bil, kan andre transportmidler end
bilen benyttes til hjemtransporten, hvis det er aftalt
med alarmcentralen. | et sadant tilfaelde omfatter
daekningen ogsa udgifter til hjemtransport af bilen.
Er der ydet erstatning for returrejse, vil der ikke
kunne ydes erstatningsrejse, jf. punkt 22.7.8.

Ved en dakningsberettiget skade kan rejseledsager
(se punkt 22.1) ogsa afbryde rejsen og fa daekket
rimelige ekstraomkostninger.

22.7.4 Sygeledsagelse

Forsikringen daekker safremt sikrede forhindres i at
fuldfgre sin rejse som planlagt pa grund af alvorlig
sygdom eller alvorlig tilskadekomst, der medfarer
hospitalsindlaeggelse, eller safremt sikrede afgar ved
deden. Forsikringen daekker udgifter til, at en eller
flere rejseledsagere som sygeledsager kan blive hos
eller fglge sikrede.

Forsikringen dzekker dokumenterede, rimelige og
nedvendige ekstraudgifter til:

* Hotelophold, forplejning og lokal transport med
indtil 3.682 kr. (2009) pr. dag, dog maksimalt
36.824 kr. (2009) for samtlige sygeledsagere

+ Indhentning af fastlagt rejserute med charterfly
eller pa gkonomiklasse

* Hjemrejse til Danmark sammen med sikrede med
charterfly eller pa gkonomiklasse

+ Hjemrejse til Danmark efter endt sygeledsagelse

i tilfelde, hvor det ikke er muligt at folge sikrede.

Hjemrejse foretages med charterfly eller pa
gkonomiklasse.
Safremt rejsen ikke kan foretages med charterfly
eller pa gkonomiklasse, deekkes udgifter til naermeste
hajere klasse dog maksimalt Business Class.
Udgifter til indhentning af fastlagt rejserute og
hjemrejse erstattes maksimalt med folgende belgb
afhangig af hvilket daekningsomrade der er tegnet:
- Ferierejse — Europa: 30.687 kr. (2009)
- Ferierejse — Verden: 61.375 kr. (2009).
Belgbet gaelder for samtlige sygeledsagere.
Medrejsende barn under 18 ar tilhgrende husstanden
er berettiget til hjemtransport, dersom foraeldre eller
rejseledsagerle) alle bliver hjemtransporteret pa grund
af sygdom, tilskadekomst eller ded.
Ved hjemkomsten til Danmark ophgrer denne
daekning.

22.7.4.1 Undtagelser/sarlige bestemmelser

Sygeledsagelse i forbindelse med skadetilfzlde, der
ikke er daekket af Den Offentlige Rejsesygesikring
eller Ferierejseforsikring — Verden, hvis denne er
tegnet.

Dakningen omfatter ikke sygeledsagelse i de

22.7.5

tilfelde, hvor sikrede gar brug af deekningen for
tilkaldelse jf. punkt 22.7.5.
Dokumentation i form af laegeerkleering, journal-
udskrift eller dgdsattest indsendes sammen med
originalkvitteringer for de afholdte udgifter til
selskabet.
Tilkaldelse
Forsikringen daekker udgifter til rejse og ophold for
1 person, der - efter aftale med SOS's leege - kaldes
ud til sikrede pga. dennes alvorlige, akut opstaede
sygdom, alvorlige tilskadekomst eller ded.
Daekning af rejseudgifter omfatter transportudgifter
ifolge originalregning til charterfly eller gkonomiklasse.
Safremt rejsen ikke kan foretages med charterfly
eller pa ekonomiklasse, daekkes udgifter til naermeste
hgjere klasse dog maksimalt Business Class.
Der ydes maksimalt fglgende belgb i erstatning,
afheengig af hvilket deekningsomrade der er tegnet:

- Ferierejse — Europa: 30.687 kr. (2009)

- Ferierejse — Verden: 61.375 kr. (2009).
Daekning af opholdsudgifter omfatter rimelige udgifter
til hotel, forplejning og lokal transport med indtil
3.682 kr. (2009) pr. dag, dog maksimalt 36.824 kr.
(2009).

22.7.5.1 Undtagelser/sarlige bestemmelser

22.7.6

Det er en betingelse for selskabets erstatningspligt,
at det ikke forinden er blevet besluttet, at sikrede
indenfor 3 dage skal transporteres hjem.
Daekningen omfatter ikke tilkaldelse i de tilfzlde,
hvor sikrede gor brug af daekningen for sygeledsa-
gelse jf. punkt 22.7 4.

Transportforsinkelse

Forsikringen daekker, nar det transportmiddel, som

rejsearranggren benytter, bliver forsinket mere end

8 timer ved udrejse fra eller ankomsten til Danmark.

Forsikringen deekker dokumenterede ekstraudgifter

for hver sikret med indtil 860 kr. (2009) pr. pabegyndt

degn i maksimalt 3 degn.

Forsinkelsen beregnes i forhold til rejsearranggrens

ordinaere fartplan med de sendringer, der matte veere

meddelt far rejsens begyndelse.

22.7.6.1 Undtagelser/sarlige bestemmelser

22.7.7

Erstatningspligten er betinget af, at forsinkelsen
skyldes klimatiske eller tekniske forhold.
Forsinket fremmade
Forsikringen dakker dokumenterede ekstraudgifter
for at indhente den fastlagte rejserute, hvis sikrede
uforskyldt og uforudseeligt (efter at have forladt sin
bopael) mader efter det tidspunkt, som er fastlagt til
udrejsen fra Danmark, og derfor ikke kommer med pa
rejsen som planlagt.
Erstatningen er begraenset til rejsens pris til rejsens
forste bestemmelsessted. Safremt rejsen ikke kan
foretages med charterfly eller p& gkonomiklasse, daek-
kes udgifter til naermeste hgjere klasse dog maksimalt
Business Class.
Der ydes maksimalt fglgende belgh i erstatning,
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afhangig af hvilket daekningsomrade der er tegnet:
- Ferierejse — Europa: 30.687 kr. (2009)
- Ferierejse — Verden: 61.375 kr. (2009).

22.7.7.1 Undtagelser/sarlige bestemmelser

Det er en betingelse for erstatningspligten, at rejsen
er bestilt senest 24 timer fer afrejsen fra hjemmet.

22.7.8 Erstatningsrejse

Forsikringen daekker udgifter til erstatningsrejse,
safremt:

+ Sikrede akut rammes af hals-, lunge-, mellemgre-,
gregangs-, bihule-, blindtarms- eller blaerebe-
taendelse, skoldkopper, rgde hunde, maeslinger,
faresyge, influenza, bronkitis, hjerneblgdning,
galdesten, mave-tarm infektion, dykker-/hegjdesy-
ge, diskusprolaps, lumbago, iskias, eller blodprop i
hjerte, hjerne, arme, ben eller lunger. Forsikringen
kan ligeledes daekke udgifter til erstatningsrejse,
safremt sikrede rammes af anden akut opstaet
sygdom end de fgrnaevnte, hvis sygdommen
i lighed med disse, gdelaegger sikredes ferie
vaesentligt. Afgagrelsen herom beror pa en konkret
vurdering, som foretages af selskabets lzege ud
fra de almindeligt kendte laegelige symptomer,
som sygdommen erfaringsmaessigt medfarer.

+ Sikrede hospitalsindlzegges pga. akut opstaet
sygdom eller tilskadekomst.

« Sikrede kommer til skade med fraktur (knogle—
brud), forstuvning eller ledbandsskade til falge, og
rejsens formal herefter ikke kan gennemfares.

+ Sikrede rejser hjem i henhold til daekning for rejse-
afbrydelse, og ikke benytter sig af muligheden for
genoptagelse af rejsen.

+ Sikrede hjemtransporteres, nar hjemtransport
er besluttet af SOS's laege i samarbejde med
den behandlende Iaege/hospitalet, eller safremt
hjemtransporten er sket iht. Den Offentlige
Rejsesygesikring.

| alle tilfeelde er det en betingelse for daekning, at
forsikringsbegivenheden er indtradt i forste halvdel af
den planlagte rejseperiode, samt at sygdomsperioden
eller hospitalsindlzeggelsen varer mere end halvdelen
heraf. Det er tillige en betingelse, at dokumentation i
form af original laegeerklzering og/eller journaludskrift
indsendes til selskabet.

Der ydes ligeledes erstatningsrejse til rejseledsagere,
der som felge af en indtradt daekningsberettiget
skadesbegivenhed hos en sikret person, ogsa er rejst
hjem i farste halvdel af rejseperioden.
Erstatningsberegning:

Leengden af sygdomsperioden regnes tidligst fra

det tidspunkt, hvor sikrede konsulterer laege forste
gang, eller bliver indlagt. Rejseperioden er det antal
dage, som den planlagte rejse skulle have varet ifglge
indsendt dokumentation.

Ved charterrejser og andre arrangerede pakkerejser:
Erstatningen ydes med det belgb, som sikrede har
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betalt rejsearrangaren for transport, ophold og
forudbetalte udflugter far rejsens begyndelse. Der
ydes kun erstatning for fortaering, hvis dette indgar
i rejsens samlede pris. Indgar ophold pa hotel eller
lignende ikke i rejsens pris, beregnes erstatningen som
var der tale om en individuelt arrangeret rejse.
Ved individuelt arrangerede rejser:
Udgifter til transport daekkes med det belgb, som
sikrede forud for rejsen har betalt herfor. Ved karsel
i egen bil ydes kilometergodtgarelse i henhold til
statens mindstetakst ved tjenestekgrsel. Antallet
af kilometer opggres som kgrte kilometer ad den
korteste vej fra Danmarks graense og retur.
Udgifter til ophold pa hotel eller lignende dzekkes
med de dokumenterede afholdte udgifter til ophold
pa den afbrudte rejse med indtil 1.847 kr. (2009) pr.
dogn, dog max. 11.084 kr. (2009) pr. uge for samtlige
sikrede personer totalt.
Feriekompensation
Daekningen giver ret til erstatning svarende til rejsens
pris pr. dag for de feriedage der bliver gdelagt, som
folge af de i punkt 22.7.8 navnte indtradte begiven-
heder. Der ydes maksimalt folgende belgb i erstatning
pr. dag, afheengig af tegnet daekningsomrade:

- Ferierejse — Europa: 614 kr. (2009)

- Ferierejse — Verden: 1.227 kr. (2009).
Erstatningsberegning:
Erstatning ydes tidligst fra den dag sygdommen diag-
nosticeres, sikrede indlaegges, hjemtransporteres ifglge
aftale med SOS eller Den Offentlige Rejsesygesikring,
eller hjemrejser i henhold til daekning for rejseafbry-
delse, og indtil sikrede kan genoptage sin ferie, dog
senest til den planlagte rejses hjemrejsedato. Det er
tillige en betingelse for deekning, at dokumentation i
form af original laegeerklaering og/eller journaludskrift
indsendes til selskabet.
Safremt sikrede er berettiget til erstatning i henhold til
daekning for erstatningsrejse, udbetales ikke erstatning
for feriekompensation.

22.7.10 Ulykke

Forsikringen dakker ulykkestilfzlde, som direkte og
uden indvirken af sygdom forarsager den sikredes ded
eller bevirker et varigt mén.

Ved ulykkestilfaelde forstas:

En pludselig og udefra kommende pavirkning af
legemet, som har paviselig beskadigelse af legemet

til folge, og som sker tilfaeldigt og uafhaengigt af
sikredes vilje.

Daekningssummen er 160.000 kr. (2009) ved dgd og
319.500 kr. (2009) ved varigt mén.

22.7.10.1 Forsikringen daekker ikke:

a. Enhver sygdom og udlgsning af latente syg-
domsanlzeg, selvom sygdommen er opstaet eller
forveerret ved et ulykkestilfalde

b. Ulykkestilfalde, der skyldes sygdom



c. Forvaerring af folgerne af et ulykkestilfeelde,
der skyldes en tilstedevaerende eller tilfaldigt
tilstpdende sygdom

d. Folger af legelig behandling, som ikke er
nedvendiggjort af et ulykkestilfzelde, der er
omfattet af daekningen

e. Skade sket under deltagelse i bungy-jumping,
faldskeermsudspring, parasailing/-gliding,
hanggliding, dykning ved anvendelse af saerligt
dykker- eller fremandsudstyr eller anden farlig
sport

f. Et bestaende varigt mén. Et bestaende varigt
mén berettiger ikke til erstatning og kan ikke
pavirke, at erstatningen anszettes hgjere, end
hvis et sadan varigt mén ikke havde veeret fil
stede.

22.7.10.2 Erstatningsberegning og udbetaling:

Dgdserstatning.

Nar et ulykkestilfaelde er direkte arsag til den sikredes
ded inden for et ar efter ulykkestilfaeldet, udbetales
dedsfaldserstatningen.

Medmindre andet er skriftligt meddelt selskabet,
udbetales dedsfaldssummen til naermeste pararende.
Er der i anledning af ulykkestilfaldet udbetalt
erstatning for varigt mén, ydes erstatning med det
belgb, hvormed dadsfaldssummen overstiger den
allerede foretagne udbetaling.

Erstatning ved varigt mén.

Hvis et ulykkestilfzelde har medfert varigt mén
svarende til en méngrad pa mindst 5%, udbetales
ménerstatning. Erstatningen ansaettes til en til
méngraden svarende procent af summen for varigt
meén.

Méngraden fastseettes efter Arbejdsskadestyrelsens
méntabel pa grundlag af skadens medicinske art og
omfang, og kan sammenlagt ikke overstige 100%.
Fastsaettelse af méngraden foretages, sa snart
ulykkestilfaeldets endelige folger kan bestemmes, og
ikke senere end 3 ar efter ulykkestilfaeldet.

22.7.10.3 Undtagelser/sarlige bestemmelser.

Er sikrede under 18 ar, er daekningssummen ved dgd
begreenset til 18.700 kr. (2009).

Er sikrede over 75 ar, deekkes med halvdelen af de
gaeldende daekningssummer.

Safremt sikrede ikke har ret til erstatning fra anden
side, daekkes rimelige og nadvendige udgifter

til tandbehandling som falge af ulykkestilfaelde.
Tyggeskader er ikke omfattet af deekningen.
Safremt et ulykkestilfaelde endrer synet, saledes
at sikrede skal bruge briller eller have skiftet briller,
daekkes rimelige og dokumenterede udgifter hertil.

Ved afggrelser om erstatning efter denne forsikring
finder dansk rets almindelige regler om skadevolderens
erstatningsansvar, herunder om nedsaettelse eller
bortfald af erstatning pa grund af skadelidtes eller
afdedes medvirken til skaden eller accept af risiko for
skade, tilsvarende anvendelse.
22.7.11.1Undtagelser/sarlige bestemmelser

Forsikringen daekker ikke skade, som tilfgjes sikrede:

« af anden sikret eller af en rejseledsager, dvs. en
person, som er pafgrt samme rejsebevis som
sikrede

« i forbindelse med deltagelse i en strafbar handling

+ medens denne er selvforskyldt beruset eller
pavirket af narkotika eller andet bedgvende stof.

Det er en betingelse for selskabets erstatningspligt,
at sikrede umiddelbart efter overfaldet foretager
anmeldelse til politiet og konsulterer en lokal lzege.
Daekningen er begraenset til maksimalt 554.300 kr.
(2009) pr. sikret person og betinget af, at erstatning
ikke har kunnet opnas fra skadevolderen.

22.7.12 Ferieboligsikring
Forsikringen dakker dokumenterede merudgifter til
anden tilsvarende feriebolig, hvis:

+ den bestilte og betalte feriebolig ikke kan
benyttes som felge af vand- eller brandskade,
oversvgmmelse, jordskaelv eller lignende naturka-
tastrofe

+ campingvogn eller bad ikke kan benyttes som
folge af en kaskoskade opstaet efter afrejse

« telt ikke kan benyttes som falge af en daeknings-
berettiget brand- eller tyveriskade i henhold til
daekningen pa Hjemforsikring, eller som folge af
oversvgmmelse, jordskaelv eller lignende naturka-
tastrofe.

Erstatning for merudgifter er begreenset til 1.847 kr.
(2009) pr. dagn, dog maksimalt 11.084 kr. (2009)
pr. uge for de sikrede personer.

22.7.13 Ansvar for skade pa hotelinventar og lignende
Hjemforsikring dakker ansvarsskader i udlandet med
en forsikringssum pa 10 mio. kr. ved personskade og 2
mio. kr. ved skade pa ting og dyr.
Ferierejseforsikringen omfatter herudover det erstat-
ningsansvar, sikrede som privatperson padrager sig for
skader pa inventar og bygningsdele i hotelveerelser og
ferielejligheder, nar de beskadigede ting har vaeret i
sikredes varetaegt.

Skader erstattes med indtil 2 mio. kr. og med en
selvrisiko pa 700 kr. pr. skadetilfzlde. | det omfang
Hjemforsikring er tegnet med en hgjere generel
selvrisiko, er det denne generelle selvrisiko, der
gaelder. Daekningssummen danner hgjeste graense

22.7.11 Overfald for selskabets forpligtelser pr. skadetilfelde, selv om
Forsikringen daekker erstatning for personskade ansvaret palaegges flere, der er sikret ved samme
tilfgjet sikrede forsaetligt udenfor Danmark. police.

Erstatningen opggres efter reglerne i Lov om erstat-
ningsansvar.
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De anfarte belgb indeksreguleres ikke.

22.7.13.1Undtagelser/sarlige bestemmelser

Forsikringen deekker ikke ansvar for skade:
* opstaet under Ignnet eller ulgnnet arbejde
+ som fglge af, at sikrede ved aftale eller pa anden
made har padraget sig et videregaende ansvar.

22.7.14 Retshjelp/sikkerhedsstillelse/kaution

Hjemforsikring dakker retshjzlp i udlandet med et
maksimum pa 100.000 kr. Belgbet indeksreguleres
ikke.
| forbindelse med en rets- eller voldgiftssag i udlandet,
som er omfattet af retshjaelpsforsikringen, daekker
forsikringen dokumenterede afholdte rejseudgifter
som fplge af, at sikrede indkaldes som vidne eller til
afhgring ved domstol i udlandet.
Det er en betingelse for daekningen, at tvisten er
opstaet under en forsikret rejse i udlandet.
Deekningen for rejseudgifter ydes indenfor retshjaelps-
forsikringens maksimale daekningssum.
Herudover deekker ferierejseforsikringen sikker-
hedsstillelse/kaution:

+ For betaling af sikredes advokatomkostninger

* Kraevet af lokale myndigheder til dekning af

eventuelle erstatningskrav rejst mod sikrede

nar kravet er udsprunget af private tvister, som er
opstaet pa rejsen.
Deekning ydes med indtil 100.000 kr. pr. forsikrings-
begivenhed. Belgbet indeksreguleres ikke.

22.7.14.1 Undtagelser/sarlige bestemmelser

| det omfang selskabet har ydet daekning, indtraeder
selskabet i enhver henseende i sikredes krav om
frigivelse af sikkerhedsstillelsen eller eventuelle krav
mod andre forsikringer om daekning af advokatom-
kostninger og/eller erstatningsydelser.
Bliver sikkerhedsstillelsen beslaglagt som folge af:
+ sikredes manglende betaling af idemt bade eller
erstatning
* at sikrede ikke mgder op til retsmgder
+ at sikrede pa anden méade er ansvarlig for
beslaglaeggelsen
betrages sikkerhedsstillelsen som et rentefrit lan, som
tilbagebetales til selskabet straks ved sikkerhedsstil-
lelsens beslagleeggelse.
Forsikringen daekker ikke sikkerhedsstillelse i forbin-
delse med:
+ straffesager med undtagelse af faerdselssager
* sager vedrgrende kontrakt-, erhvervs- eller
arbejdsforhold.

22.7.15 Evakuering

Forsikringen daekker ved evakuering hvorved forstas,
at civile ma forlade et omrade, der trues eller rammes
af f.eks. krig, terror, naturkatastrofe eller epidemi, og
derfor er farligt at opholde sig i.

Forsikringen daekker udgiften til sikredes hjemtrans-
port, nar sikrede, pa grund af evakuering, ikke kan
afvente sin planlagte hjemrejse, og derfor ikke kan
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anvende sin returbillet.

Det er en forudseetning, at sikrede kan dokumentere
en afholdt udgift til en gyldig returbillet. Hjemtrans-
port daekkes ogsa, selv om sikredes returbillet ikke er
anvendelig pa grund af rejseselskabets eller flyselska-
bets konkurs.

Forsikringen daekker evakuering som falge af:

+ naturkatastrofe, epidemi, krig, borgerlige
uroligheder, borgerkrig, terroristaktiviteter,
militaere undtagelsestilstande, revolution eller
anden lignende tilstand som opstar i det omrade
hvor sikrede befinder sig.

« at sikrede bliver tilbageholdt af myndighederne i
et land, som falge af krig eller risiko for krig. Der
deekkes i op til 3 maneder for dokumenterede og
afholdte ekstraudgifter til ophold og fortaering
med op til 1.847 kr. (2009) pr. degn pr. sikrede
samt n@dvendig indenrigstransport. Hjemtrans-
port til Danmark vil ske ved farst givne lejlighed,
efter at det igen er muligt at rejse ud af landet.

Det er en betingelse for erstatning, at Udenrigsmini-
steriet, dansk ambassade eller lignende institution har
konstateret/erklaeret og dokumenteret haendelsen
eller tilstanden, og derfor anbefaler evakuering.

Det er tillige en betingelse, at haendelsen/tilstanden
opstar efter sikredes udrejsetidspunkt til omradet.
Det er en generel betingelse for evakueringsdaek-
ningen, at sikrede ikke pa et tidligere tidspunkt har
undladt at felge Udenrigsministeriets opfordring til
evakuering.

Selskabet kan ikke holdes ansvarlig for, i hvilket
omfang en transport kan forega, men vil samarbejde
med udenrigsministeriet i de tilfaelde, hvor hjaelp er
ngdvendig.

Der ydes maksimalt 100.000 kr. i erstatning for alle
sikrede. Belgbet indeksreguleres ikke.

22.7.15.1Undtagelser/sarlige bestemmelser

Hvis offentlig myndighed star for evakueringen og
betaler de dermed forbundne omkostninger, daekker
forsikringen ikke.

22.7.16 Bagageforsinkelse

Forsikringen dakker dokumenterede udgifter til
sikredes nedvendige erstatningskeb i de tilfaelde, hvor
bagagen er forsinket mere end 3 timer i forhold til
sikredes ankomst til et bestemmelsessted uden for
Danmark.

Erstatningen er begreenset til 860 kr. (2009) pr.
pabegyndt degn pr. sikret person, hvis bagage er
forsinket, dog maksimalt med 2.455 kr. (2009) i alt pr.
sikret person.

22.7.17 Bagaged=kning

Ferierejseforsikringen er et tillaeg til Hjemforsikring.
De naermere regler for daekning af genstande, der
medbringes eller sendes som rejsegods, fremgar af



afsnit 14 i Hjemforsikring.

22.7.18 Rejseserviceydelser

Rejseservice er en service vi tilbyder kunder der har
tegnet ferierejseforsikring. Rejseservice kan give
professionel radgivning bade far og under rejsen. Der
gives bl.a. oplysninger om fglgende:
Landespecifikke risikooplysninger
Ring til SOS-International hvis du @nsker oplysninger
om fglgende forhold i det land du skal rejse til:
* krig og borgerlige uroligheder
* rejsemalets sundhedsmaessige forhold
* vaccinationsforhold
* laeger og hospitaler i omradet
* gvrige risikoforhold.
Generelle rejserelevante informationer
Ring til SOS-International hvis du @nsker oplysninger
om fglgende:
* visum- og pasregler
* konsulaere tjenester
* toldregler.
Medicinservice
Hvis sikrede mister eller opbruger sin receptpligtige
medicin under rejsen, kan SOS International hjaelpe
med at fremskaffe ny medicin eller sgrge for at finde
korrekt alternativ medicin pa stedet.
Medicinsk forhandsvurdering
Geelder kun hvis der er tegnet Ferierejse-forsikring
- Verden.
For en udlandsrejse har sikrede mulighed for at
kontakte SOS-International for at fa afklaret, om en
lidelse vil vaere omfattet af forsikringen. Til brug for
vurderingen skal sikrede i god tid far rejsen indsende
en kopi af journal fra behandlende hospital eller en
udtalelse fra egen laege med felgende indhold:
+ Sikredes navn, adresse og cpr.nr.
+ Rejsemal og rejseperiode (afrejsedato og varighed)
+ Diagnose og sygdomsdebut
+ Sygdoms- og behandlingsforlgb inden for de
seneste 2 maneder
+ Eventuelle endringer i medicineringen
* Leegebesgg udover almindelige kantrolbesgg
+ Eventuel planlagt behandling.
Hvordan ger jeg brug af rejseserviceydelserne?
Hvis der er brug for en af rejseserviceydelserne kan
du kontakte SOS-International A/S Rejseservice alle
hverdage mellem kl. 9 og 16 pa:
Telefon +45 70 10 50 50
Telefax +45 70 10 50 56
e-mail: sos@sos.dk

22.7.19 Sygdom

Geelder kun hvis der er tegnet Ferierejse-forsikring
— Verden.

Deekningen geelder kun ved rejser til lande udenfor
EU/EZS.

| tilfelde af at sikrede padrager sig alvorlig, akut
sygdom eller alvorlig tilskadekomst opstaet pa rejsen,
daekker forsikringen sadvanlige, rimelige og nedven-
dige udgifter til:

+ Behandling af laege med autorisation i det land
hvor behandlingen foregar

+ Leegeordineret ophold pa hospital efter nor-
male takster for semi-private (tosengsstue) eller
intensiv afdeling

+ Laegeordineret medicin

+ Behandling af fysioterapeut, kiropraktor eller
anden lignende behandling, med maksimalt
12.273 kr. (2009)

+ Behandling hos tandleege med maksimalt 12.273
kr. (2009)

+ Ambulancetransport til og fra behandlingsstedet

« Taxatransport for sikrede til og fra behandlings-
stedet med maksimalt 614 kr. (2009)

+ Sygetransport til naermest egnede behandlings-
sted efter beslutning fra SOS-Internationals leege.

+ Behandling af et ufedt eller for tidligt fodt barn
indtil 1 maned far forventet fadselstidspunkt

« Telefonopkald, transport, leesestof mv. med
maksimalt 614 kr. (2009) i tilfzelde hvor sikrede er
hospitalsindlagt i mindst 24 timer

+ En eventuel forleengelse af rejsedaekningen i
tilfeelde, hvor sikredes hjemkomst forsinkes ud
over forsikringsperioden, indtil hjemrejse ud fra en
laegelig vurdering kan finde sted

+ Hotelophold samt forteering efter godkendelse fra
SOS-International, dersom behandling, der ellers
vil kraeve hospitalsindlaeggelse, herved kan forega
ambulant

+ Hotelophold samt forteering efter endt hospitals-
indlaeggelse og indtil hjemrejse eller hjemtransport
kan finde sted

+ Hotelophold samt forteering, indhentning af
fastlagt rejserute eller hjemrejse som felge af, at
den planlagte rejserute ikke kan gennemfares af
laegelige arsager, og safremt sikrede ikke er blevet
hjemtransporteret

+ Behandling af kronisk lidelse eller lidelser, der var
til stede for afrejsen fra Danmark, safremt det
ikke ved afrejsen kunne paregnes, at der skulle
foretages behandlinger for lidelser under rejsen.
Daekningen omfatter alene udgifter til ngdvendig
behandling af den akutte situation, og ikke en
videregaende behandling af den eksisterende
lidelse.
+ Kontakt til SOS-International.

22.7.19.1 For5|kr|ngen daekker ikke udgifter til:

+ Behandling af et for afrejsen kendt behandlings-
behov

+ lkke leegeordineret medicin

+ Fedsel eller behandling af sygdom som falge
af svangerskab indenfor 1 maned fra forventet
fedselstidspunkt

« Abortus provokatus (provokeret abort)

« At erstatte, udskifte eller reparere tandproteser,
briller, kontaktlinser eller hgreapparater

+ Rekreation eller kurophold
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+ Behandling eller ophold efter hjemkomst til
Danmark
+ Fortsat behandling eller ophold, safremt sikrede
naegter at lade sig hjemtransportere, nar SOS-
Internationals laege har besluttet, og nar den
behandlende laege har godkendt hjemtransporten
+ Behandling og ophold i udlandet, nar SOS-
Internationals laege har besluttet, og behandlende
lzge har godkendt, at behandling kan afvente
ankomst til Danmark
+ Sygetransport som fglge af sikredes frygt for
smittefare
+ Plastikkirurgiske eller kosmetiske operationer eller
felger heraf, medmindre indgrebet er en falge af
akut tilskadekomst, der kraever hospitalsbehand-
ling pa rejsen
+ Behandling af kroniske lidelser, som inden for de
sidste 2 maneder forud for afrejsen har medfert:
* Hospitalsindleeggelse
+ Behandling hos lzege udover almindelige
kontrolbesag
+ /ndret medicinering
og forudsat at sikrede ikke er skrevet op til, er
henvist til eller er pa venteliste til behandling, eller at
sikrede har afslaet at modtage behandling samt hvis
behandling er opgivet.

22.7.19.2 Forhold i skadetilfzelde

Det er en betingelse for selskabets erstatningspligt,
at sikrede fra behandlende laege pa stedet fremskaf-
fer legeerklaering indeholdende diagnose, samt at
sikrede pa anmodning giver SOS-Internationals laege
adgang til alle relevante sygejournaler.
Sikrede har pligt til at give SOS-International alle
informationer, der kan belyse sagen, og er forpligtet
til at udfylde en skadesanmeldelse og levere
relevante dokumenter, herunder sygejournaler,
legeerklzeringer, originaldokumenter mv. samt oplyse
om eventuel forsikring i andet selskab.
Hospitalsophold. Ved hospitalsophold, der
formodes at vare over 3 dage, skal anmeldelse
ske til SOS-International straks efter indleggelsen
(dokumenterede udgifter hertil refunderes over
forsikringen).
Ved dgdsfald. Ved dgdsfald skal SOS-International
straks underrettes (dokumenterede udgifter hertil
refunderes over forsikringen).
Ved akut sygdom eller tilskadekomst. | tilfelde
af akut sygdom eller tilskadekomst kan sikrede,
uanset tidspunktet og uanset ugedag, kontakte
SOS-International A/S alarmcentral pa:

Telefon +45 70 10 50 50

Telefax +45 70 10 50 56

e-mail: sos@sos.dk
som kan betale eller formidle betaling for daeknings-
berettiget lzegebehandling, medicin etc.
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22.7.20 Hjemtransport ved sygdom og tilskadekomst

| tilfaelde af alvorlig, akut opstaet sygdom eller
alvorlig tilskadekomst som omfattes af Den Offentlige
Rejsesygesikring eller af daekningen sygdom jf. punkt
22.7.19, daekker forsikringen ngdvendige ekstraudgif-
ter il:
+ Sikredes hjemtransport til Danmark eller til andet
egnet behandlingssted
+ Indhentning af fastlagt rejserute efter endt
behandling til det sted, hvor sikrede i henhold til
den planlagte rejserute skulle befinde sig
+ Hjemrejse i de tilfzelde hvor planmaessigt rejse-
forlgb er overskredet eller ikke kan genoptages af
medicinske arsager
+ Kontakt til SOS-International.
Medrejsende bgrn under 18 ar tilhgrende husstanden
er berettiget til hjemtransport, dersom foreeldre eller
rejseledsagerf(e) alle bliver hjemtransporteret pa grund
af sygdom eller tilskadekomst.
Daekningsperiode
Uanset forsikringsbetingelsernes punkt 22.3 er
der altid deekning af nedvendige ekstraudgifter til
hjemtransport der foretages indenfor den farste
maned af ferien.
Hjemtransport der foretages senere end en maned
efter udrejsedato men inden 90 dage efter udrejse
omfattes kun hvis daekningsperioden er udvidet til at
daekke rejser af indtil 90 dages varighed.
Ved rejser indenfor EU/E@S daekkes tillige ngdvendige
ekstraudgifter til:
+ Hotelophold samt forteering efter godkendelse
fra SOS-International, dersom behandling, der ellers
vil kraeve hospitalsindlaeggelse, herved kan forega
ambulant
+ Hotelophold samt forteering efter endt hospitals-
indlaeggelse og indtil hjemrejse eller hjemtransport
kan finde sted
+ Hotelophold samt forteering, indhentning af
fastlagt rejserute eller hjemrejse som felge af, at
den planlagte rejserute ikke kan gennemfares af
laegelige arsager, og safremt sikrede ikke er blevet
hjemtransporteret.

22.7.20.1 For5|kr|ngen daekker ikke udgifter til:

+ Hjemtransport der daekkes af Den Offentlige
Rejsesygesikring.

+ Hjemtransport som felge af sikredes frygt for
smittefare

+ Ny udrejse eller indhentning af rejserute efter
hjemkomst til Danmark.

22.7.20.2 Transport pa selskabets regning

Formidles transporten ikke af SOS-International
daekkes maksimalt med det belgb, der svarer til
de udgifter SOS-International ville have haft, hvis
SOS-International havde forestaet transporten
eller hjemrejsen. Det er endvidere en betingelse,
at transporten medicinsk set var ngdvendig og
forsvarlig.



22.7.20.3Forhold i skadetilfeelde
Ved alvorlig sygdom eller tilskadekomst, hvor
hjemtransport kan blive aktuel, skal SOS-International
straks underrettes. Selskabets laege vil sammen med
den behandlende lzege (hospitalet) treeffe afggrelse
om eventuel hjemtransport, herunder hvornar og
hvordan.
Sikrede har pligt til at give SOS-International alle
informationer, der kan belyse sagen, og er forpligtet
til at udfylde en skadesanmeldelse og levere
relevante dokumenter, herunder sygejournaler,
legeerklzeringer, originalregninger mv. samt oplyse
om eventuel forsikring i andet selskab.
22.7.21 Hjemtransport ved dgdsfald
Gelder kun hvis der er tegnet Ferierejse-forsikring
- Verden.
| tilfeelde af dedsfald ved rejser til lande udenfor EU/
EQS, daekker forsikringen ngdvendige ekstraudgifter
til:

+ Hjemtransport inkl. udgifter til lovbefalede
foranstaltninger, f.eks. balsamering og zink-kiste
eller udgifter til kremering og/eller begravelse pa
stedet efter de pargrendes gnske. Der erstattes
maksimalt med et belgb svarende til hvad en
hjemtransport af afdgde ville koste. SOS-Inter-
national kan kreeve, at afdgde hjemtransporteres
bl.a. med henblik pa obduktion

+ Kontakt til SOS-International.

Medrejsende bgrn under 18 ar tilhgrende husstanden
er berettiget til hjemtransport, dersom foraeldre eller
rejseledsagerle) alle bliver hjemtransporteret pa grund
af dedsfald.

22.7.21.1Forsikringen deekker ikke udgifter til:

+ Hjemtransport der deekkes af Den Offentlige

Rejsesygesikring.
22.7.21.2Transport pa selskabets regning
Formidles transporten ikke af SOS-International
daekkes maksimalt med det belgb, der svarer til
de udgifter SOS-International ville have haft, hvis
SOS-International havde forestaet transporten.
22.7.21.3Forhold i skadetilfeelde
Ved dadsfald skal SOS-International straks under-
rettes (dokumenterede udgifter hertil refunderes
over forsikringen). SOS-International vil sgrge for det
videre forngdne.
Sikrede har pligt til at give SOS-International alle in-
formationer, der kan belyse sagen, og er forpligtet til
at udfylde en skadesanmeldelse og levere relevante
dokumenter, herunder dedsattest, originalregninger
mv. samt oplyse om eventuel forsikring i andet
selskab.
22.7.22 Kontakt til SOS-International A/S
| tilfaelde af at hjemtransport kan blive aktuel kan
SOS-International A/S alarmcentral kontaktes, uanset
tidspunktet og uanset ugedag, pa:
Telefon +45 70 10 50 50
Telefax +45 70 10 50 56
e-mail: sos@sos.dk
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AFBESTILLINGSFORSIKRING
(Afsnit 23)
BAETthGi:BLSER R180006

TILVALG TIL FERIEREJSEFORSIKRING.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

23 Afbestillingsforsikring.

23.1 Hvem hgrer til gruppen af sikrede?

Forsikringen omfatter den samme persongruppe, som er

anfert i Hjemforsikring punkt 10.1.

23.2 Hvor dakker forsikringen?

Hvis der er tegnet Ferierejse — Europa daekker forsikrin-
gen i EU/E@S-landene. Liste over lande i EU/E@S findes i

forsikringsbetingelsernes punkt 22.2.

Hvis der er tegnet Ferierejse - Verden er det geografiske

omrade udvidet til hele verden.
Uanset om der er tegnet Ferierejse — Europa eller

Ferierejse — Verden, daekkes ogsa afbestilling af feriebo-

lig i Danmark.
23.3 Dakningsperiode

Forsikringen omfatter et ubegraenset antal ferierejser af
hgjst en maneds varighed, medmindre det fremgar af

policen at dakningsperioden er udvidet.
23.4 Hvilke typer skader dakker forsikringen?

Forsikringen giver ret til erstatning for den del af rejsens

pris, der af rejsearranggren kan kraeves betalt, nar
sikrede ikke kan pabegynde rejsen fra Danmark som
folge af:

Dadsfald, alvorlig tilskadekomst, akut nyopstaet sygdom,
eller legelig begrundet mistanke om nyopstaet sygdom,

der rammer sikrede eller dennes:
+ Husstand
*Bgrn*, svigerbgrn eller barnebarn
« Foreeldre™, svigerforeeldre eller bedsteforeeldre
« Spskende™, svogre eller svigerinder.

Ved sygdom eller - tilskadekomst hos andre end sikrede

og dennes husstand, forstas i denne sammenhaeng

en laegelig begrundet og sandsynlig risiko for efterfal-
gende indtraedelse af alvorligt handicap, invaliditet eller

dedsfald.
* Definition findes under punkt 22.7.3.
23.4.1 Forsikringen giver endvidere ret til erstatning:

* Ved brand eller indbrud i sikredes private bolig
eller egen virksomhed umiddelbart for afrejsen,

der gor det absolut nadvendigt for sikrede at
forblive i Danmark. Politirapport skal foreligge
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+ Ved bedrageriske handlinger i sikredes virksomhed

begaet af en medarbejder umiddelbart for
afrejsen, hvilket ger det absolut nedvendigt for
sikrede at forblive i Danmark. Politirapport skal
foreligge

+ Ved overenskomststridige arbejdsnedlaeggelser i

sikredes egen virksomhed pabegyndt umiddelbart
for afrejsen

« Ved ufrivillig afskedigelse af sikrede i forbindelse

med nedleeggelse af eller indskreenkninger hos
den virksomhed, hvor sikrede har veeret fastansat
med mindst 20 timers ugentligt arbejde i mindst
1ar

* Hvis sikredes tilstedevaerelse er pakraevet som

vidne eller nevning

« Nar sikrede af medicinske grunde ikke kan

modtage en vaccination, som uforudsigeligt og
pludseligt indferes som krav for indrejse i det
land, hvortil sikrede skal rejse.

+ Huvis sikredes rejseledsager ma aflyse sin rejse pa

baggrund af en tilsvarende hzendelse som sikrede
selv har forsikringsdaekning for jf. punkt 23.4. Det
er ikke en betingelse at rejseledsager har tegnet
afbestillingsforsikring hos selskabet, men det

skal kunne dokumenteres, at det var planlagt at
sikrede og rejseledsager skulle rejse sammen pa
hele rejsen, og i gvrigt havde samme udrejse- og
hjemrejsetidspunkt. Det er tillige en betingelse at
sikrede ikke har andre rejseledsagere.

23.4.2 For5|kr|ngen daekker ikke i de tilfalde, hvor:

« Sikrede pa tidspunktet for bestilling af rejsen,
kendete eller burde kende til den haendelse, der
er arsag til afbestillingen, og det saledes med
rimelighed kunne forventes, at haendelsen kunne
medfare afbestilling, eller

« Sikrede pa tidspunktet for bestilling af rejsen,

kendte eller burde kende til den sygdom der

er arsag til afbestillingen, og det saledes med
rimelighed kunne forventes, at sygdommen kunne
medfare afbestilling

* Rejsen er bestilt mere end 8 dage for afbestil-

lingsforsikringens ikrafttraedelsesdato

+ Afbestillingen vedrarer et delarrangement, idet

forsikringen alene daekker afbestilling inden
afrejse fra Danmark. Dette gaelder dog ikke for
afbestilling af feriebolig i Danmark

+ Afbestillingen geelder rejser af mere end én

maneds varighed, medmindre det fremgar af
policen at daekningsperioden er udvidet

« Tabet er opstaet som fglge af, at sikrede undlader

at underrette rejsearranggr.



23.4.3 Erstatning
Den samlede erstatning kan maksimalt udggre 70.000
kr. (2009) pr. forsikringsbegivenhed, uanset antallet af
sikrede.
Erstatningen for lejet feriebolig betales forholdsmaes-
sigt, nar ferieboligen er lejet sammen med personer,
der ikke er omfattet af sikredes afbestillingsforsikring,
og de personer vaelger at gare brug af ferieboligen,
selvom sikrede aflyser.
| det omfang sikrede kan fa refunderet sine udgifter i
forbindelse med afbestilling af rejsen hos rejsearran-
gor, rejsegarantifond eller lignende vil der ikke kunne
opnas erstatning fra denne forsikring.
23.5 Forhold i skadetilfaelde.

Ethvert krav om erstatning skal straks anmeldes til

selskabet, dog senest 48 timer efter at sikrede er blevet

bekendt med, at rejsen ikke kan gennemfares.

Som dokumentation indsendes originale bilag fra

rejsearranggren, rejsebevis, faktura eller lignende samt

legeerklaering, dedsattest, politirapport mv.
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GLAS- OG KUMMED ZKNING
(Afsnit 24)
é‘ETthG%iSER R180006

TILVALG TIL INDBOFORSIKRINGEN.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

24 Glas- og kummedaekning.

24.1 Hvilke genstande er dekket?

24.1.1 Clas, der er bygningsbestanddele.

24.1.2 Claskeramiske kogeplader.

24.1.3 WC-kummer og -cisterner, bideter, handvaske og
badekar.

Genstandene skal befinde sig i den sikredes helarsbo-
lig, og de skal vaere indsat, indrammet eller pa anden

made endeligt anbragt i hel stand pa deres plads som
bygningsbestanddele.

24.1.4 Det er en forudseetning, at de forsikrede genstande
tilhgrer sikrede, eller at sikrede har vedligeholdelses-
pligten for genstandene.

24.2 Hvilke typer skader dakker forsikringen?
Forsikringen dakker brud, afskalning, ridsning eller
lignende pa de forsikrede genstande, nar disse som folge
heraf er blevet ubrugelige.

24.3 Forsikringen daekker ikke:

25.3.1 Punktering af termoruder eller utaetheder i sammen-

seetningen af disse.

24.3.2 Skade pa drivhuse.

24.3.3 Skade pa genstande i erhvervslokaler, selv om
genstandene ifglge punkt 24.1.3 ellers ville vaere
omfattede.

24.3.4 Skade sket i forbindelse med ombygning, vedligehol-
delse eller reparation af de forsikrede genstande, deres
rammer, indfatning eller lignende.

24.3.5 Skade, som er daekket under en tegnet bygningsforsik-
ring.

24.3.6 Frostspraengning af forsikrede genstande, medmindre
skaden skyldes en i forhold til sikrede tilfeeldigt
svigtende varmeforsyning.

24.3.7 Skade pa glaskeramiske kogeplader som falge af
slitage eller dagligt brug.

24.3.8 Tilbeher. Se dog punkt 24.4.3.
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24.4 Erstatningsopgerelse.

24.4.1 Genanskaffelse.

Selskabet betaler, hvad det koster at udskifte det
beskadigede med tilsvarende nyt.

Hvis tilsvarende genstande ikke kan skaffes, kan
selskabet udbetale erstatning til sikrede svarende til,
hvad det koster at udskifte glas eller sanitet, som er i
samme standard, og som er gaengs pa skadetidspunk-
tet.

24.4.2 Reparation.

Selskabet betaler, hvad det koster at reparere det ska-
deramte. Erstatning til deekning af reparationsudgifter
kan dog ikke overstige udgiften til genanskaffelse inkl.
eventuelle monteringsudgifter.

24.4.3 Kan eksisterende toiletsaeder og haner ikke anvendes
af konstruktionsmaessige arsager i situationer naevnt i
punkt 24.4.1 og 24.4.2, betales endvidere erstatning
for nyt seede/nye haner i samme standard som det
eksisterende.



WINDSURFER- OG
SMABADSDZKNING

(Afsnit 25)
BETINGELSER R180006

TILVALG TIL INDBOFORSIKRINGEN.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

25 Dakning for windsurfere og tillegsdaekning for sma-
bade

25.1 Hvilke genstande er daekket?
« windsurfere samt tilbehgr hertil med indtil 29.600 kr.
(2009)
+ bade under 5,5 meters lzengde, hvor veerdien
overstiger summen efter punkt 12.9.1 pa 19.800 kr.
(2009), med yderligere 29.600 kr. {2009).
25.2 Hvilke typer skader dakker forsikringen?
25.2.1 Forsikringen deekker
skade pa windsurfere eller bade som falge af:
25.2.1.1 Brand
25.2.1.2 Tyveri
Ved tyveri uden for forsikringsstedet daekkes kun,
hvis windsurferen eller baden har vaeret fastgjort til
et fast punkt med las, kade eller lignende, eller hvis
windsurferen eller baden er blevet stjalet, medens
den befandt sig i den sikredes umiddelbare nzerhed,
og
+ hvis enten tyveriet er bemaerket af sikrede eller
en anden i det gjeblik, hvor gerningsmanden tog
windsurferen eller baden, og der gjeblikkelig gares
anskrig, eller
* hvis tyveriet kan bevidnes af en anden tilstedevae-
rende.
25.2.1.3 Heervaerk
For haervaerksskader gaelder en selvrisiko pa 800 kr.
(2009) ved hver skadebegivenhed. Er der samtidig
forvoldt skade pa tilbehar, beregnes kun selvrisiko
én gang. | det omfang forsikringen er tegnet med
en hgjere generel selvrisiko, er det denne generelle
selvrisiko, der gaelder.
25.2.1.4 Nedstyrtende genstande
25.2.1.5 Forsikringen daekker ikke
veeltning eller nedstyrtning af windsurfere eller bade.
25.2.2 Forsikringen deekker skade pa tilbehgr som folge af:
25.2.2.1 Brand
25.2.2.2 Tyveri fra aflast bygning.
25.2.2.3 Tyveri fra aflast bil,
nar voldeligt opbrud kan konstateres.
25.2.2.4 Tyveri af ned- eller fastlast tilbeher til fartgjet, nar
voldeligt opbrud kan konstateres.

25.2.2.5 Tyveri, safremt tilbehgret befandt sig i den sikredes
umiddelbare naerhed, og
« hvis enten tyveriet er bemaerket af sikrede eller
en anden i det gjeblik, hvor gerningsmanden tog
tilbehgret, og der gjeblikkelig gares anskrig, eller
+ hvis tyveriet kan bevidnes af en anden tilstedevae-
rende.
25.2.2.6 Haervaerk i aflast bygning.
25.2.2.7 Haervaerk i aflast bil,
nar voldeligt opbrud kan konstateres.
25.2.2.8 Haervaerk pa ned- eller fastlast tilbeher til fartojet.
For sadanne haerveerksskader geelder en selvrisiko
pa 800 kr. (2009) ved enhver skadebegivenhed. Er
der samtidig forvoldt skade pa windsurfer eller bad,
beregnes kun selvrisiko én gang. | det omfang forsik-
ringen er tegnet med en hojere generel selvrisiko, er
det denne generelle selvrisiko, der gaelder.
25.2.2.9 Nedstyrtende genstande
bortset fra nedstyrtning af windsurfere eller bade.
25.2.2.10Nedber,
hvis nedbgrsskaden skyldes en umiddelbar forud-
gaende storm- eller anden pludselig skade pa den
bygning, hvor tilbehgret befinder sig.
25.3 Erstatningsopggrelse.
Erstatningen opgeres til, hvad det koster at reparere den
skaderamte genstand. Kan genstanden ikke repareres,
eller overstiger reparationsudgiften genstandens
dagsveerdi pa skadetidspunktet, udbetales erstatning
svarende til den nzevnte dagsveerdi.
Erstatningen ved tillaegsforsikringen ved en enkelt
forsikringsbegivenhed kan ikke overstige 29.600 kr.
(2009).
Hvis tilvalgsdaekningen er tegnet som supplement
til dzekning af smabade m.v., daekkes i alt med op til
49 400 kr. (2009) pr. forsikringsbegivenhed. Safremt
en skade er daekket efter tilvalgsdaekningen, men ikke
efter grunddaekningen, og der er tegnet tilvalgsdeekning
for smabade m.v., ydes daekning efter tilvalgsdaekningen
inden for den i alt tegnede forsikringssum pa 49.400 kr.
(2009).
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PLUDSELIG SKADED ZKNING
(Afsnit 26)
é‘ETthGi:?SER R180006

TILVALG TIL INDBOFORSIKRINGEN.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

26 Pludselig skadedakning.

For pludselig skadedaekning geelder nedenstaende betingelser.
Endvidere gaelder faellesbestemmelserne for Hjemforsikring
(Afsnit 1-9), i det omfang de ikke er fraveget i det falgende.

26.1 Hvem hgrer til gruppen af sikrede?

26.1.1 Dzkningen omfatter den samme persongruppe, som
er anfert i Hjemforsikring punkt 10.1.

26.2 Hvor deekker forsikringen?

26.2.1 De forsikrede genstande dzekkes, nar skaden opstar
i og ved sikredes helarsbolig (forsikringsstedet) jf.
Hjemforsikring punkt 11.1.1.

26.3 Hvilke genstande er dekket?

26.3.1 Dakningen omfatter nedennzaevnte genstande, som
anfert i Hjemforsikring punkt 12.1, 12.2 og 12.4
ekskl. mgnt- og frimeerkesamlinger, safremt genstan-
dene tilhgrer en sikret:

+ Almindeligt privat indbo, jf. punkt 12.1,
« Seerligt privat indbo, jf. punkt 12.2,
+ Searlige private vaerdigenstande, jf. punkt 12.4,
dog ekskl. mgnt- og frimaerkesamlinger.
Censtandene er hgjst daekket med 10% af forsikrings-
summen for indbodaskningen pr. forsikringsbegiven-
hed, dog hejst 49.400 kr. (2009) pr. genstand.

26.4 Hvilke typer skader daekker forsikringen?

26.4.1 Forsikringen deekker
pludselig skade pa de i punkt 26.3 naevnte genstande,
som ikke er paregnelig.

Ved pludselig skade forstas skade, som skyldes en
udefra pludselig kommende og virkende arsag.
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26.5 Forsikringen daekker ikke:

« Skade, der er deekket af eller undtaget i en deekning
eller tilvalgsdaekning, som er omfattet af Hjemforsik-
ring, ogsa selvom daekningen ikke er tegnet

« Skade, der er fremkommet ved almindelig brug f.eks.
ridser, skrammer, tilsmudsning, stzenk samt ved spild
af fedevarer og vaesker

+ Skade, der skyldes slitage, mangelfuld vedligeholdelse
eller fejlbehandling

» Skade, der skyldes fejlkonstruktion, fejlmontering
eller anden fejl ved fremstilling eller udfgrelsen

« Skade, der er deekket af garanti- eller serviceordning

+ Skade, der skyldes, at sikrede har udvist grov
uagtsomhed

+ Genstande, der er glemte, tabte eller forlagte

» Skade forvoldt af dyr.

26.6 Erstatningsopggrelse
Skaden opgares efter reglerne i Hjemforsikring afsnit 16
om erstatningsopgarelse.
For pludselig skadedaekning geelder en selvrisiko pa
1.700 kr. (2009) af enhver skade. | det omfang Hjemfor-
sikring er tegnet med en hgjere generel selvrisiko, er det
denne generelle selvrisiko, der gaelder.



ELEKTRONIKDZKNING

(Afsnit 27)
BETINGELSER R180006

TILVALG TIL INDBOFORSIKRINGEN.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

27 Elektronikdaekning.

For elektronikdaekning gaelder nedenstaende betingelser.
Endvidere gaelder faellesbestemmelserne for Hjemforsikring
(Afsnit 1-9), i det omfang de ikke er fraveget i det falgende.

27.1 Hvem hgrer til gruppen af sikrede?

27.1.1 Dakningen omfatter den samme persongruppe, som
er anfert i Hjemforsikring punkt 10.1.

27.2 Hvor dakker forsikringen?

27.2.1 Elektronikdzekningen har samme deekningsomrade
som Hjemforsikring jf. punkt 11. Derudover daekker
forsikringen genstande der permanent befinder sig
i et fritidshus i Danmark, hvis fritidshuset er ejet af
en sikret, og fritidshuset med indbo er forsikret i
selskabet.

27.3 Hvilke genstande er dekket?

27.3.1 Dakningen omfatter nedennzvnte genstande, som
anfert i Hjemforsikring punkt 16.1.5.2 0g 16.1.5.3,
safremt genstandene tilhgrer en sikret:

+ Almindelige elektrikske apparater, jf. punkt

16152

+ Seerlige elektriske apparater, jf. punkt 16.1.5.3.
Genstanden ma ikke vaere 4 ar eller zldre, fra forste
kgbsdato, pa skadetidspunktet.
Genstande der er kabt brugt er omfattet indtil 4 ar fra
den oprindelige farste kgbsdato.
Censtandene er hgjst daekket med 10% af forsikrings-
summen for indbodaskningen pr. forsikringsbegiven-
hed.

27.3.2 Folgende genstande er ikke daekket:

+ Censtande der er 4 ar eller ldre
* Motoriserede haveredskaber, elscootere eller
elektriske apparater, der kun er til udenders brug

Lase dele til apparaterne, som ikke er en fast

del af apparatet, f.eks. kabler, tasker, batterier,

paerer, hukommelseskort, blaekpatroner mm:.

Brugte apparater, der var beskadigede pa anskaf-

felsestidspunktet

+ Apparater, der er lant eller lejet
+ Apparater til erhvervsmaessig brug
+ Bortkomne, glemte eller forlagte genstande
27.4 Hvilke typer skader daekker forsikringen?
27.4.1 Forsikringen deekker
+ Funktionsfejl i apparatet, hvis mekaniske eller
elektriske svigt gar, at apparatet ikke kan bruges
til dets oprindelige formal.
* Pixelfejl pa enhver type af fladskaerme, hvis det
ligger uden for producentens eller importgrens
retningslinier for acceptable pixelfejl.

+ Pludselig skade pa de i punkt 27.3.1 naevnte
genstande, nar den pludselige skade medfgrer
funktionssvigt der gar, at apparatet ikke leengere
kan anvendes til dets oprindelige formal. Ved
pludselig skade forstas skade, som skyldes en
udefra pludselig kommende og virkende arsag.

Skaden skal vaere konstateret og anmeldt inden den
beskadigede genstand er blevet 4 ar fra den oprinde-
lige forste kgbsdato.

27.5 Forsikringen daekker ikke:
* Kosmetiske skader, f.eks. ridser, skrammer, tilsmuds-
ning og farveforskelle
+ Skader pa enhver type af fladskaerme, hvis et billede
braender sig fast pa skaermen
« Tab af software eller data, herunder digitale billeder
og musikfiler
« Skader som foglge af virusangreb eller fejl i program-
mer eller data
+ Skade, der skyldes slitage, mangelfuld vedligeholdelse
eller fejlbehandling
» Skade, der skyldes fejlkonstruktion, fejlmontering
eller anden fejl ved fremstilling eller udfgrelsen
« Skade, der er deekket af garanti- eller serviceordning
« Skade sket under reparation eller ved forkert
reparation
« Udgifter til justeringer eller fejlfinding, hvor der ikke
er fejl pa apparatet
+ Skade, der skyldes, at sikrede har udvist grov
uagtsomhed
» Skade forvoldt af dyr.
27.6 Erstatningsopggrelse
Skaden opgares efter reglerne i Hjemforsikring afsnit 16
om erstatningsopgarelse.
Der foretages dog ingen afskrivning pa grund af alder.
Ved genlevering vil selskabet levere en tilsvarende ny
genstand, dvs. en genstand som i al vaesentlighed svarer
til den beskadigede genstand.
Ved kontanterstatning udbetaler selskabet det belgb der
svarer til den pris, selskabet skal betale for en tilsvarende
genstand hos den leverandgr, som selskabet har anvist.
For elektronikdaekning geelder en selvrisiko pa 1.700 kr.
(2009) af enhver skade. | det omfang Hjemforsikring er
tegnet med en hgjere generel selvrisiko, er det denne
generelle selvrisiko, der gaelder.
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UDVIDET HUSEJERD ZKNING

(Afsnit 28)
BETINGELSER R180006

TILVALG TIL INDBOFORSIKRINGEN.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

28 Udvidet husejerdaekning.

For udvidet husejerdaekning gzelder nedenstaende betingelser.
Endvidere gaelder faellesbestemmelserne for Hjemforsikring
(Afsnit 1-9), i det omfang de ikke er fraveget i det falgende.

28.1 Hvem hgrer til gruppen af sikrede?

Daekningen omfatter den samme persongruppe, som er
anfert i Hjemforsikring punkt 10.1.

28.2 Hvilke genstande er daekket?

28.2.1 Forsikringens daekning af haveredskaber jf. betingel-
sernes punkt 12.9 og 17.4.9.3, er udvidet til at daekke
haveredskaber med motorydelse op til 25 HK.

28.2.2 Forsikringens daekning af almindeligt privat indbo
i udhus og garage, jf. betingelsernes punkt 13.7,
deekningsskemaet - under indbrudstyveri og simpelt
tyveri, er forhgjet til 10% af forsikringssummen.
Forhgjelsen gaelder ikke for indbo i lofts- og keelder-
rum i etagebyggeri og for udvendig bagage pa biler og
i bagageboks.

28.3 Erstatningsopgerelse

28.3.1 Haveredskaber erstattes med op til 30.000 kr. Dette
belgb er ikke indeksreguleret.

Der er en selvrisiko pa 1.700 kr. (2009) pa havered-
skaber over 10 hk. | det omfang Hjemforsikring er
tegnet med en hgjere generel selvrisiko, er det denne
generelle selvrisiko, der gaelder.

For deekningen af almindeligt privat indbo i udhus og
garage, er det Hjemforsikringens generelle selvrisiko
der er gaeldende.
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UDVIDET GOLFDZAKNING

(Afsnit 29)
BETINGELSER R180006

TILVALG TIL INDBOFORSIKRINGEN.
Geelder kun, hvis det fremgar af policen.

29 Udvidet golfdakning

For udvidet golfdaekning geelder nedenstaende betingelser.
Endvidere gaelder faellesbestemmelserne for Hjemforsikring
(Afsnit 1-9), i det omfang de ikke er fraveget i det falgende.

29.1 Hvem herer til gruppen af sikrede?

Daekningen omfatter den samme persongruppe, som er
anfert i Hjemforsikring punkt 10.1.

29.2 Hvilke genstande er dekket?

29.2.1 Dzkningen omfatter golfudstyr (bags, bolde, kaller og
vogn uden motor) samt penge m.m.. Som penge m.m.
anses:

+ Penge, pengerepreesentativer, herunder bl.a.
pramieobligationer og ubrugte frimaerker samt
mantkort.

29.3 Hvilke typer skader dakker forsikringen?

29.3.1 Skader som naevnt under indbodaekningen pa
Hjemforsikring, se afsnit 13.

29.3.2 Tyveri af penge m.m. fra aflast skab i en registreret
golfklub med op til 2.120 kr. (2009), selvom der ikke
foreligger indbrudstyveri.

29.3.3 Pludseligt opstaede skader pa egne golfkaller, bags og
vogne uden motor.

29.3.4 "Hole in one”-udgifter i match over mindst 18 huller,
nar dette er bevidnet af en medspiller eller en fra
klubbens bestyrelse.

29.4 Forsikringen daekker ikke:

29.4.1 Clemte, tabte eller forlagte genstande og penge m.m.,
eller hvis sikrede har udvist grov uagtsomhed.

29.4.2 Skader opstaet som folge af slitage eller fejl i de
deekkede genstande.

29.4.3 Skader, der alene er kosmetiske og ikke forringer
genstandens brugsveerdi.

29.4.4 Skader, der sker uden for Danmark. Skader sket i
Gronland eller pa Feergerne er heller ikke daekket.

29.5 Erstatningsopggrelse.

29.5.1 Der er ingen selvrisiko pa udvidet golfdaekning.

29.5.2 Den maksimale erstatning pr. forsikringsar udger
13.253 kr. (2009).

29.5.3 Enkeltgenstande samt penge m.m. erstattes hver for
sig med op til 2.120 kr. (2009) pr. forsikringsbegiven-
hed.

29.5.4 Ved “hole in one” udbetales 2.120 kr. (2009).

29.5.5 Golfudstyr erstattes efter samme erstatningsregler
som anfert i Hjemforsikring punkt 16.1.1 til 16.1.5,
dog erstattes golfkeller efter nedenstaende tabel:

Alder: Procent af genanskaffelses-
prisen som ny pa skadetidspunktet:

0-2 ar 100%

2-4 ar 75%

bar - 50%.

Ved skade pa enkelte keller ydes ikke erstatning for

“fuldt saet”.

Efter der er ydet erstatning, tilfalder de erstattede
genstande selskabet.
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HUND

(Afsnit 30)
BETINCELSER R181006

30 Hvilke hunde er omfattet?

30.1 Det fremgar af policen, hvor mange hunde, der er
omfattet af forsikringen.
Hvalpe er omfattet indtil de er 4 maneder gamle. Det er
en betingelse, at de befinder sig hos hundemoderen.
30.2 Hvor dakker hundeansvarsforsikringen?
30.2.1 Forsikringen daekker:
+ | Danmark (dog ikke i Grenland og pa Feergerne),
« Under ferieophold i Europa (inkl. Grenland og
Feergerne) af indtil 3 maneders varighed.
30.3 Risikoforandring
30.3.1 Nar der sker ejerskifte eller &endring i antallet eller
identiteten af den/de forsikrede hunde, skal forsik-
ringstager straks underrette selskabet skriftligt.
30.3.2 Har besidderen flere hunde end forsikringen omfatter,
og er der ikke tegnet ansvarsforsikring for dem alle,
betyder dette, at selskabet kun betaler delvis erstat-
ning.
Selskabet er imidlertid - ifalge Lov om hunde -
forpligtet til at betale fuld erstatning til den eller de
skadelidte.
Ma selskabet derfor i en sadan situation (som naevnt
ovenfor) efter Lov om hunde betale fuld erstatning,
er selskabet berettiget til at kraeve den for meget
udbetalte erstatning godtgjort hos forsikringstageren.
Det belgb, som selskabet kan krzeve godtgjort,
beregnes som forholdet mellem den praemie, der er
betalt, og den praemie, der skulle have veeret betalt for
daekning af samtlige hunde.
Er den skadevoldende hund identificeret i policen,
vil selskabet ikke kraeve erstatning godtgjort hos
forsikringstageren.
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HUNDEANSVARSFORSIKRING

(Afsnit 31)
BETINCELSER R181006

31 Hundeansvarsforsikring

For hundeansvarsforsikringen geelder nedenstaende betingel-
ser. Endvidere geelder faellesbestemmelserne for Hjemforsikring
(Afsnit 1-9), i det omfang de ikke er fraveget i det folgende.

31.1 Hvilket ansvar er daekket?

Forsikringen daekker det erstatningsansvar, som
pahviler besidderen i henhold til Lov om hunde.
Besidderen er den faktiske ejer af hunden eller den, som
enten permanent eller midlertidigt tager sig af hunden.

31.2 Forsikringen daekker ikke:

31.2.1 Ansvar for skade pa ting og dyr tilhgrende besidderen,
forsikringstageren eller dennes husstand, samt
ansvar for skade pa ting og dyr, disse personer ejer,
har til 1an, leje, opbevaring, afbenyttelse, befordring,
bearbejdning eller som af anden grund befinder sig i
disses varetaegt.

31.3 Daekningssummer

31.3.1 Der er deekning med indtil 10 mio. kr. for personskade
og 2 mio. kr. for skade pa dyr eller ting.

De anfarte summer indeksreguleres ikke.

31.3.2 Huis et erstatningskrav ngdvendigger en retssag,
betaler selskabet - ud over daekningssummen -
omkostninger og renter i forbindelse med erstatnings-
sagen.

31.3.3 Selskabet betaler desuden de omkostninger, der kan
blive tale om, hvis nogen uberettiget krzever erstat-
ning.

31.4 Hvis der bliver rejst erstatningskrav

31.4.1 Bliver der rejst et erstatningskrav, eller er der
formodning om, at et sadant krav vil blive rejst, skal
forsikringstager snarest muligt indsende en skriftlig
anmeldelse til selskabet.

Selskabet sender efter anmodning en blanket til brug
for anmeldelsen.

31.4.2 Selskabet treeffer bestemmelse om sagens behandling.
Hvis der rejses et erstatningskrav, ber forsikringstage-
ren/besidderen derfor ikke pa egen hand anerkende
erstatningspligt eller -krav, idet man herved forpligter
sig uden at have sikkerhed for, at selskabet er pligtig
til at betale.

Rejses et erstatningskrav, overlades det til selskabet at
afgaere, hvordan kravet skal behandles.

Afholder forsikringstager/besidder pa egen hand
omkostninger i sagen, risikeres det, at selskabet ikke
er pligtig at godtggre disse.

31.5 Forsikringens opher

31.5.1 Uanset fllesbestemmelsernes punkt 4.3 vedrgrende
ophaevelse af forsikringen efter enhver anmeldt
skade, er det kun forsikringstageren der kan ophzeve
forsikringen med 14 dages varsel. Ophaevelse skal ske
senest 14 dage efter erstatningens udbetaling eller
efter afvisning af skaden.

31.5.2 Forsikringen opherer, hvis hunden skifter ejer.
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UDVIDET
HUNDEANSVARSFORSIKRING

(Afsnit 32)
BETINGELSER R181006
Tilvalgsdzekning til punkt 31.

Gelder kun hvis det fremgar af policen og kun for netop
den/de hunde som dakningen er tegnet for.

32 Udvidet Hundeansvarsforsikring.

32.1 Hundeansvarsforsikring
Hundeansvarsforsikring er omfattet jf. forsikringsbetin-
gelsernes punkt 31.
32.2
32.2.1 Forsikringen deekker
ansvar for skader, som hunden forvolder:
+ Under deltagelse i arrangementer i forenings- eller
hjemmevaernsregi, selvom skadelidte, ved at
deltage i arrangementet, har medvirket til skaden i
hundelovens forstand
+ Under midlertidigt ophold i udlandet i forbindelse
med deltagelse i udstillinger, parringer og praver.
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FORTRYDELSESRET

Forsikringsaftaleloven giver dig ret til at fortryde dit keb af
privat forsikringer. Privat forsikringer er ulykkesforsikringer og
forsikringer, der daekker bolig, indbo og andre private effekter,
herunder biler, der overvejende anvendes privat.

Fortrydelsesretten

Du har ret til at fortryde, at du har kgbt forsikringen. Hvis du
fortryder kebet, er det ikke bindende for dig. Fortrydelsesretten
gaelder ogsa, hvis din aftale med forsikringsselskabet eendres vae-
sentligt, f.eks. vedrgrende daekningssum eller daekningsomfang.

Hvis aftalen er indgaet ved fjernsalg — dvs. hvor du alene har haft
kontakt med os pr. telefon, brev, e-mail eller over internettet —
har vi lov til at opkraeve preemie for en periode fra 14 dage efter
forsikringens ikrafttraeden og til din rettidige fortrydelse. Preemie,
statsafgift og gebyrer for perioden beregnes som en forholds-
maessig andel af prisen for et helt ar efter 365-dages reglen.

Fortrydelsesfristen

Fortrydelsesfristen geelder i 14 dage fra den dag, du har
modtaget bekraeftelse af aftalen og oplysning om fortrydelses-
retten. Forsikringspolicen og de medfglgende forsikringsbetin-
gelser er bekraeftelse af aftalen.

Hvis aftalen er indgaet ved fjernsalg - dvs. hvor du alene

har haft kontakt med os pr. telefon, brev, e-mail eller over
internettet — har du efter forsikringsaftaleloven krav pa at fa
en raekke oplysninger. Fortrydelsesfristen laber ikke, for du har
modtaget disse oplysninger pa skrift. Du har faet "Information
om dine forsikringer” enten sammen med tilbuddet eller
sammen med policen.

Hvis du f.eks. modtager forsikringspolicen mandag den 1.,

har du frist til og med mandag den 15. Har du farst faet de
yderligere oplysninger senere, f.eks. onsdag den 3., har du frist
til og med onsdag den 17.

Huvis fristen udlgber pa en helligdag, en sendag, en lgrdag,
grundlovsdag den 5. juni, juleaftensdag den 24. december
eller nytarsaftensdag den 31. december, kan du vente til den
folgende hverdag.

Sadan ger du

Du skal underrette selskabet om, at du har fortrudt aftalen
inden fortrydelsesfristens udlgb. @nsker du at gare det
skriftligt, skal du blot sende informationen — f.eks. pr. brev
eller e-mail - inden fristens udlgb. Hvis du vil sikre dig bevis
for, at du har overholdt tidsfristen, kan du f.eks. sende brevet
anbefalet og opbevare postkvitteringen.

Lovpligtige forsikringer

Hvis du benytter dig af fortrydelsesretten i tilknytning til en
bygningsbrandforsikring, skal du dokumentere, at brandforsik-
ring er tegnet i et andet forsikringsselskab. Hvis du fortryder en
lovpligtig forsikring, f.eks. ansvarsforsikringen for motorkerete-
jer, skal du serge for at tegne lovpligtig forsikring i andet selskab.
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